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RESUMO

Esse trabalho tem como objetivo fazer o desdobramento de um assunto que foi questionado durante o
desenvolvimento do projeto de iniciacao cientifica pela autora, que tinha como proposta verificar o estado da
existéncia das hortas instaladas na cidade de Americana. Durante a iniciacdo cientifica foi visto que o
programa de horta comunitaria, que estd amparado pela Legislacdo n® 3.927 criada no municipio, foi
instituido com objetivo de desenvolver a comunidade onde serd inserido, beneficiar a populacéo que esta ao
redor e as secretarias publicas que serviriam de apoio e de gestdo para o programa. Com isso a autora
buscou o levantamento de estudos empiricos através de bibliografias, artigos e estudos ja publicados sobre
programas de hortas comunitarias e seus beneficios, para verificar o quanto seria uma gestdo comunitaria
eficaz para esse programa e para a populacdo beneficiada, e a partir disso a autora analisa os dados ja
tabulados na pesquisa de campo que foi realizada na iniciagéo cientifica, onde seleciona apenas as questbes
levantadas sobre a gestdo e beneficios. Para verificar alguns levantamentos estudados sobre a gestao,
realizou-se uma entrevista com um dos beneficiarios do programa que é nomeado como vice coordenador
dos cultivadores do programa horta comunitaria, podendo assim averiguar na pratica de como € a gestao
desse programa comunitario.
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ABSTRACT

This work aims to unfold a subject that was questioned during the development of the scientific initiation
project by the author; the research was checking the condition of the existing gardens in the city of
Americana. During the research it has been noted that the community garden program, which is supported by
the municipal Law Nr. 3927, will be established with the objective of developing the community where it is
inserted, benefit the surrounding population and the secretariats that would serve to support and management
of the program. With that the author sought the collection of empirical studies through bibliographies, articles
and studies already published about programs of community gardens and. its benefits, to check how much
would a community management effectiveness be for this program and for the beneficiary population, and
from this the author analyzes the data already tabulated in field research which was conducted in the scientific
initiation where selects only the issues raised about the management and benefits. To check some studies
already made on the management field, conducted an interview with one of the beneficiaries of the program
that is named as Deputy Coordinator of the cultivators of the community garden program, and thus ascertain
in practice how the management of the Community program is.

Keywords: Management. Community. Community garden.

1 INTRODUCAO

O estudo e pesquisa sobre “A gestdo do programa horta comunitaria” foi realizado no municipio de
Americana onde o programa esta em desenvolvimento, e a sua cria¢ao iniciou em 2003 no municipio a partir
da criacdo e a existéncia da legislagdo que as intitulou.

As hortas comunitarias estdo relacionadas para a sociedade, como uma alimentacdo saudavel e
qualidade de vida e faz com que a agricultura, que € o setor onde as hortas estéo inseridas, se desenvolva.
Os 6rgdos publicos — municipais, federais e estaduais — desenvolvem e criam esses programas comunitarios
para o crescimento de uma determinada comunidade.

Os programas comunitarios passam a ter importancia para a sociedade, pois oferecem as familias
onde sao inseridos nas areas urbanas a possibilidade de cultivarem para o seu proprio consumo, obter um
trabalho para aqueles que estao afastados do mercado formal e uma geracao de renda. Para a criacdo desse
programa é permitido pelo 6rgéo publico toda a infraestrutura, que garante o espaco fisico, suporte especifico
para cultivar, planejamento para as etapas da criagdo, do desenvolvimento, gerenciamento do mesmo e
definicdo dos beneficiados.

1 Artigo baseado em Trabalho e Conclus&o de Curso (TCC) desenvolvido em cumprimento a exigéncia curricular do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Empresarial, depositado em 17 de dezembro de 2015
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chiara@hotmail.com
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O gerenciamento do programa horta comunitaria, que se inicia por um 6rgdo governamental, foi
desenvolvido para beneficiar uma comunidade com necessidades. Arruda (2006, p.34) define que a horta
comunitaria “é a horta cultivada em conjunto por grupos de familias ou pessoas de uma comunidade, através
de cooperativas de producéao, que ficarao responsaveis pelo gerenciamento da produgéo”.

Esses programas governamentais sdo desenvolvidos em diversos municipios de varios Estados do
Brasil, e sdo um novo conceito que abrange varias comunidades com diversas necessidades sociais. Por se
tratar de um novo conceito para beneficiar a sociedade, esse tema apresenta poucas referéncias
bibliograficas, mas que, aos poucos, desperta interesse de pesquisadores de diversas areas como politicas,
agricultura, sociais e gerenciais devido aos resultados que levam para a comunidade em que estéo inseridos.

No municipio onde foi feito este trabalho a populacdo sofreu com a grande crise de desemprego do
setor de Industria Téxtil, que era a principal fonte de renda. Tal fato ocasionou que muitas pessoas se
envolvessem em outros setores de servico, como o trabalho na agricultura, que é um setor que pouco se
exige de conhecimento técnico para o0 seu inicio e em curto tempo se consegue adquirir um retorno de renda
para essas familias.

Seguido da crise de desemprego, o setor de agricultura também passou por uma crise em campos
rurais fazendo com que familias migrassem para areas urbanas, desenvolvesse o trabalho do campo nessas
areas.

Desse contexto apresentado e do desdobramento de um projeto de iniciagdo cientifica que
relacionou a questdo das chamadas ‘Hortas’ instaladas na regido urbana da cidade de Americana, que teve o
objetivo de verificar a raz@o da existéncia das mesmas (que as intitularam a partir da legislagdo criada em 18
de novembro de 2003 na Lei n° 3927 e estabelecida pelo governo do Prefeito Erich Hetzl Junior), despertou o
interesse em compreender como é a gestdo desse programa de horta comunitaria, que o0 mesmo foi criado
em beneficio a uma comunidade com a necessidade de desenvolvimento.

Neste contexto e de acordo com Arruda (2006, p.34), “a gestao das hortas comunitarias incorpora a
participacdo ativa da comunidade, responsavel pela administracao e manejo das mesmas, e, eventualmente,
com o acompanhamento técnico e fiscalizacdo do poder publico”. Entendendo assim que a gestdo do
programa da horta comunitaria ndo depende apenas de uma legal e sim de um grupo de envolvidos para que
ocorra a realizagdo com sucesso do mesmo.

A partir desse estudo empirico e sua relagdo com as hortas comunitarias, surgiu 0 questionamento
para se compreender e pesquisar sobre o seguinte problema: a gestéo do programa das hortas comunitarias
de Americana é eficaz de acordo com a proposta da criagdo do mesmo?

Assim, este estudo tem como interesse analisar a aplicacdo da gestdo comunitaria e se 0 mesmo
possui a eficacia na pratica de acordo com as teorias estudadas sobre a gestéo, para Maximiano (2010, p.5),
“eficacia € a palavra usada para indicar que a organizacao realiza seus objetivos. Quanto mais alto o grau de
realizacdo dos objetivos, mais a organizacdo € eficaz”. Esta condicdao é de extrema importancia para os
cultivadores de hortas, visto que se os resultados apontados se apresentarem positivos, este estudo podera
auxiliar na evolucédo tanto das hortas ja existentes, que poderao crescer de forma organizada, como estimular
novos programas, valorizando e dando visibilidade ao negdcio.

O tema proposto é de grande importancia para o setor académico, pois no projeto de iniciacdo
cientifica, onde tinha como tema principal a denominacéo “Hortas Comunitarias com sua real aplicagdo para
a sociedade”, durante as pesquisas, surgiram diversos questionamentos e duvidas sobre sua gestéo, visto se
tratar de um assunto relativamente novo na 6tica da gestao.

No ambito social o estudo podera contribuir para incentivar novos programas para qualidade de vida
da comunidade. A eficacia da gestdo do programa levara aos seus benificiarios a confirmacado da viabilidade
do mesmo.

Para a ampliacdo do conceito desse trabalho a autora ird promover as seguintes metodologias:
primeiramente o estudo das referéncias bibliograficas sobre o assunto de gestdo comunitaria; analisar a
gestdo do programa com pesquisas e entrevistas, onde serd de instrumento para compreensao de como é
essa gestdo do programa hortas comunitarias e seus conceitos; qual é a definicAo dessas hortas
comunitarias a partir da Legislacdo e ampliar o entendimento da criagdo da mesma que as intitulam como
comunitaria.

Para estudar sobre esse assunto foram utilizadas referéncias apresentadas na iniciagdo cientifica,
trabalhos académicos publicados sobre qualidade de vida na comunidade e geracéo de renda dos programas
desenvolvidos e livros sobre a gestdo comunitaria.

Em segunda etapa, apos todo levantamento tedrico, sera desenvolvido um confronto entre esses
estudos tedricos e o estudo dos dados da pesquisa de campo, que para Vergara (2009, p.43) “pesquisa de
campo € investigacdo empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fendmeno ou que dispde de
elementos para explica-lo. Pode incluir entrevistas, aplicacdo de questionarios, testes e observacdo
participante”, que foi realizada na iniciacéo cientifica, onde foi aplicada em todas as hortas encontradas no
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municipio e as mesmas se dispuseram a respondé-las, e entre 0s questionarios respondidos serdo
analisados apenas os dados das hortas comunitarias que estdo inseridas no programa e a autora buscara
realizar entrevistas com os gestores do programa e beneficiarios.

Concluindo os estudos das teorias, da legislagdo, da gestdo comunitaria e da compreensdo das
perguntas selecionadas do questionario aplicado, sera feito um confronto entre todos os conceitos para
analisar a condicdo encontrada da gestdo do programa horta comunitéria.

Dessa maneira, 0 objetivo € verificar se a gestdo desse programa de horta, que pela legislagédo sao
denominadas como comunitarias, correspondem a uma gestéo eficaz na comunidade onde esté instalada e a
partir dessas definigcbes, encontradas nas teorias que discutem a eficadcia de uma gestdo comunitaria, sera
confrontada com os dados da pesquisa ja aplicada e das entrevistas.

2 DEFINICAO DE GESTAO COMUNITARIA

2.1 Evolucéo do pensamento administrativo

A evolucdo do pensamento administrativo que sera apresentado nesta secdo mostrara um breve
histérico sobre a administracdo nas organizacfes desde seu principio, onde as organizacdes, de acordo com
Chiavenato, séo:

Todas as organiza¢des sao constituidas por pessoas e por recursos ndo humanos (como recursos fisicos e
materiais, financeiros, tecnolégicos, mercadoldgicos etc.), [...] as organizacdes sao extremamente
heterogéneas e diversificadas, de tamanhos diferentes, de caracteristicas diferentes, de estruturas
diferentes, de objetivos diferentes. Existem organizacdes lucrativas (chamadas de empresas) e
organizacBes ndo-lucrativas (como Exército, Igreja, servicos publicos, entidade filantropicas, organizacéo
ndo-governamentais — ONG’s — etc). (CHIAVENATO, 2003, p.2).

A administracdo nas organizacdes € indispensavel para o desenvolvimento da mesma, pois
indiferente do tamanho e tipo de organizacdo, todo projeto ou negé6cio empresarial deve ser bem
desenvolvido, planejado e organizado para assim conseguir 0 Seu sucesso e atingir seu objetivo.

Visto com aplicacdo no programa de horta comunitaria onde se trata de uma organizacdo nao-
lucrativa, para o 6érgao gestor € um programa que deve ser bem organizado para que os objetivos proposto
na legislacao possam ser realizados.

A histéria da administracdo cientifica tem pouco mais de 100 anos e passou por diversos fatos
importantes que ocasionou a evolugdo das teorias de acordo com as necessidades das organizagfes, 0 uso
da administracéo surgiu 3.000 a.C., na Mesopotamia com a civilizagdo suméria e continua se desenvolvendo
até os dias atuais. No terceiro milénio h4 o aumento com a preocupacdo da gestdo ambiental, o crescimento
do setor terceirizado, qualidade de vida e outros. O anexo B exibe a linha do tempo da administracéo.

Na evolucdo do pensamento administrativo algumas teorias foram desenvolvidas para a ampliagéo
da administracdo e das organizacoes.

E objetivo das teorias administrativas e organizacionais compreender as organizacdes como um fenémeno
social, mas também, como toda a teoria, 0 carater normativo e prescritivo esta presente na idealizacéo ou
proposta de modelos que surgem, o melhor modo de se organizar, traduzindo em instrumentos (teis para a
pratica organizacional (SOBRAL E PECI, 2008, p.32).

Dentre as teorias administrativas, destacam-se as seguintes:

> Teoria classica da administracdo: que elaborou a organizacdo da empresa, as funcfes
basicas e as fun¢des da administracao;

> Teoria das rela¢cdes humanas: que fez o papel da humanizacdo da empresa;

> Teoria neoclassica da administracdo:  definiu o papel do administrador;

> Teoria estruturalista da administragao: ampliou os horizontes das empresas e foi a busca
da organizacao ideal da mesma,;

> Teoria comportamental da administragao: motivagéo, hierarquia e dinamizando a empresa
por meio de pessoas;

> Teoria do desenvolvimento organizacional: as mudancas e renovacao empresarial;

> Teoria matematica da administracdo: racionalizar as decisfes e 0s processos decisorios;

> Teoria de sistemas: ampliando as fronteiras da empresa; e,

> Teoria da contingéncia: em busca da flexibilidade e da agilidade.

Sobral e Peci (2008, p.34) apresentam a evolucdo do pensamento administrativo por uma ordem
cronoldgica de acordo com a proximidade do surgimento (vide figura 1).
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Figura 1 - Escolas de administracdo: uma perspectiva temporal

TEORIAS DA ADMINISTRAGAO
1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970
Administracdo Gestdo Administracdo Teoria dos Enfoque.
Cientifica Adm. Quantitativa Sistemas Contigencial
Teoria da Escola das Enfoque
Burocracia RH Comportamental

Fonte: Sobral e Peci (2008, p. 34)

Através das teorias da administracdo, € visto que para gerenciar um programa Ou organizacao,
independente de ser com fins lucrativos ou ndo, deve-se seguir uma gestdo com responsabilidade onde se
analisa cada processo dessa organizacdo, desde o seu planejamento de criagdo, gestdo de todos os
recursos envolvidos sendo humano ou material, responsavel por gerenciar, mudancas, decisdes, inovacoes e
outras.

A partir das teorias apresentadas na evolucao da administracéo é possivel identificar o processo que
sera definido como eficaz para a gestdo comunitaria que € utilizada no programa das hortas, definindo assim
um modelo de gerenciar que pode ser utilizado para alcancar o objetivo do mesmo com o érgédo gestor que o
criou e a populacao beneficiada.

2.2 Gestao comunitaria

A gestdo comunitaria pode ser interpretada com duas definicées que sao a da administracao e a da
comunidade. Na definicdo da administracdo, segundo Chiavenato (2003, p.2), “a administracdo trata do
planejamento, da organizagéo (estruturacédo), da direcéo e do controle de todas as atividades diferenciadas
pela divisdo de trabalho que ocorrem dentro de uma organiza¢ao”. A palavra administracdo segundo Sobral e
Peci (2008, p.34) “vem do latim ad (direcdo, tendéncia para) e minister (subordinacao ou obediéncia) e
designa o desempenho de tarefas de diregdo dos assuntos de um grupo”.

Na definicdo de comunidade, conforme Tendrio (2008, p.11), “comunidade é um agrupamento de
pessoas unidas por interesses comuns e que vivem dentro de uma area geografica determinada”. Pode-se
entender que a gestdo comunitaria € o ato de planejar, organizar, controlar e liderar todos os atos de uma
organizacdo para alcancar o seu Unico objetivo e é o gerenciamento distribuido em uma comunidade para
alcancar o objetivo de todos em comum.

Segundo Neto e Frées (2002 p.140), “a gestdo comunitaria compreende as seguintes acdes:
programas de integracdo comunitaria; projetos comunitarios; organizacdo comunitaria; planejamento
participativo e criagdo e implementagdo de mecanismos de sustentabilidade” sdo os elementos chaves da
gestdo comunitaria, conforme aponta a figura 2.
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Figura 2 - Os elementos chave da gestao comunitaria

Planejamento
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Integragcao
comunitaria
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comunitaria

Organizagao
comunitaria

Mecanismo de
Sustentabilidade

Projetos
comunitarios

Fonte: Neto e Froes (2002, p.141)

A gestdo comunitaria implantada no programa da horta comunitaria, conforme a legislacéo,
desenvolve uma Comissdo Gestora do Programa de Hortas Comunitarias de Americana (COGESPHOCA),
onde pessoas sdo denominadas para gerenciar o0 programa, regras, localizacdo, fiscalizacdo, apoio
assistencial e as pessoas que sao os beneficiados.

A gestdo de pessoas segundo Balassiano e Costa (2010, p.195), “pode ser conceituada como um
conjunto de praticas e acbes que envolvem o planejamento, organizacao, direcdo e controle de atividades
administrativas pertinentes a uma organizagéo de qualquer tipo ou porte”.

A gest@o comunitaria segue o modelo da organizagdo que cria o programa da horta comunitaria, em
Americana ocorrem alteragbes na gestdo de acordo com a mudanca do governo no municipio. Para
Maximiano (2010, p.8), “0 modelo de gestdo (ou de administragdo) € um conjunto de doutrinas e técnicas do
processo administrativo. Muitas vezes o modelo esta associado a uma base cultural”.

2.3 Elaborag&o de um projeto comunitério

Tendrio (2008, p.11) diz: “projeto comunitario € um conjunto planejado de atividades que, por meio de
um processo participativo, procura atender as necessidades da comunidade”.

Primeiramente é preciso entender o porqué da criacdo de um programa comunitario, pois todo
programa para se desenvolver, tem que ter um objetivo ou uma necessidade para assim concretizar a sua
existéncia. Segundo Neto e Frées (2002, p.185), “projetos desta natureza compreendem acbes de
fortalecimento institucional da comunidade com énfase na qualificagéo da populacéo local e no fomento da
sua atuag&o como elemento ativo e determinado do seu desenvolvimento”.

Com isso identifica-se que a criagdo do programa comunitério tem apenas um unico objeto que é o
fortalecimento da populacdo onde estd sendo inserido, levando desenvolvimento aos beneficiarios e a
populacdo ao redor, pois abrange varias necessidades relacionadas a inclusdo na sociedade. Na sequéncia
um organograma das necessidades da criacdo do projeto comunitario.
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Figura 3 - Os elementos de um projeto de desenvolvimento comunitério e sustentavel
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Fonte: Neto e Froes (2002, p.186)

Nessas etapas da criacdo do programa comunitario pode se detalhar cada elemento do
organograma, sendo assim possivel a visualizagéo individual de cada elemento.

1 — Pesquisa participante: através do 6rgéo publico que realiza esse programa, identificar quem
sao os participantes em cada comunidade implantada.

2 — Necessidades existentes : identificar entre a populacao que serda inserida qual a necessidade de
cada um ou de um todo.

3 — Recursos naturais disponiveis : na implantacdo da horta comunitaria o principal recurso é o
espaco fisico para a cultivacdo que possa ser publico ou particular.

4 — Potencialidade da comunidade : qualidade para a mdo de obra, competéncia para a
organizacao e habilidades gerais.

5 — Diagnésticos: levantar todas as principais necessidades a serem atendidas.

6 — Indicadores sociais : apds o levantamento das necessidades identificarem as questdes sociais.

7 — Monitoramento : acompanhar todo o processo de implantacdo e de desenvolvimento do
programa comunitario.

8 — Elenco de acdes : todos os envolvidos no programa, desde beneficiario e o beneficiador (6rgao
publico).

9 — Resultados : atingidos com a implantacdo do programa, podendo ser avaliado durante ou depois
do processo de implantacéo.

A elaboracéo do programa comunitario também pode ser vista com algumas etapas de planejamento
de gestao que serédo detalhadas e apresentadas a seguir. Conforme Ten6rio (2008, p.13, grifo nosso):

e Identificacdo: levantamento do problema; formulacdo da estratégia do combate ao problema;
organizacdo (caracterizar o problema, especificar o local do projeto, identificar a importancia das
necessidades, definir os objetivos a serem alcangados, identificar os beneficiarios do projeto, identificar os
recursos necessario);

« Viabilidade: técnica; econbmica; financeira; gerencial; social e ecoldgica;

« Projeto: diagnéstico; beneficiarios; objetivos gerais e especificos; justificativa; programacdo das
atividades; metodologia das acdes; identificacdo de 6rgdos ou instituicdes apoiadoras ou financeiras;
programacéo de recursos; administracdo da implantac@o do projeto e metodologia de acompanhamento; e.
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¢ Andlise: estudo dos antecedentes; leitura do diagndstico; pré-avaliacdo e aprovacéo do projeto.
Através das etapas de elaboracédo detalhada do programa comunitario que foram apresentadas é
possivel verificar, através da teoria, 0 que deve ser feito para que a realizagdo do mesmo seja eficaz e com
uma estrutura correta. Assim evitara falhas na criagdo e em todo o processo para a implantacdo que é
necessaria para atingir os objetivos de inclusao social da populacao.

3 AS HORTAS COMUNITARIAS DE AMERICANA

O programa da horta comunitaria na cidade de Americana foi definido e denominado através da Lei
n°® 3.927, de 18 de novembro de 2003 pelo autor do Projeto de Lei C. M. n° 127/2003 — Poder Legislativo —
Vereador Davi Gongalves Ramos e o Dr. Erich Hetzl JUnior, Prefeito Municipal de Americana em exercicio no
ano de 2003, no uso das atribuicdes que |lhe sdo conferidas por lei, fez saber que a Camara Municipal
aprovou e 0 mesmo sanciona e promulga a lei citada. (AMERICANA. Prefeitura, 2003).

A definicdo de horta comunitaria, conforme o artigo 15 da legislacdo no anexo A, é estabelecida por
area, capacidade de cultivo e o periodo de cultivagdo. O projeto horta comunitaria foi criado com o objetivo
de aproveitamento de mé&o de obra desempregada; inserir no mercado de trabalho homens e mulheres da
terceira idade ou portadores de deficiéncia; aproveitamento de areas que estejam devolutas na cidade que
possam virar pontos de usuérios de drogas e para manter terrenos limpos e ocupados, para ndo serem
pontos incorretos de descartes de residuos podendo causar doencas a populacéo local.

Entre os objetivos e beneficios as hortas comunitarias que sdo cadastradas no programa da
prefeitura de Americana constam a partir de 500 m?, sdo beneficiadas em reducdo nas contas de agua do
Departamento de Agua e Esgoto (DAE) — e isentas na taxa do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) —,
conforme previsto na legislacdo em anexo A.

Os requisitos dessas hortas sao de cultivar apenas plantas baixas para ndo haver a possibilidade de
produzir e esconder entorpecentes, por se tratar de dependentes quimicos que pertencem a esse grupo de
beneficiarios; manter a organizacao do terreno e aproveitar o local que esteja sem utilizag&o.

A instalagdo das hortas é em éareas publicas ou particulares e sdo usadas para o cultivo das
hortalicas, plantas medicinais, leguminosas, frutas e outros alimentos. De acordo com Arruda (2006, p.34) “os
objetivos que estdo relacionados a este tipo de horta séo: utilizacdo racional de espagos - melhor
aproveitamento de espacos ociosos, evitando o.acimulo de lixo e entulhos ou o crescimento desordenado de
plantas daninhas”, podendo assim explorar esses espag¢os com cultivo de alimentos para a comercializagéo.

O destino dos produtos cultivados pela horta comunitaria também é exposto na legislacdo no artigo
6° no anexo A, dando autonomia aos cultivadores para a comercializacao e disponibilizando a Prefeitura.

Através das visitas realizadas para o projeto de iniciacao cientifica, a autora verificou que o principal
consumidor dessas hortas é a préopria comunidade local, podendo haver excecdes que sdao comercializadas
para outras hortas de pequeno porte em bairros préximos que nao suprem a quantidade produzida e
compram das hortas comunitarias para ndo ocorrer a falta de produto.

A comercializagdo dos produtos cultivados nas hortas oferece um complemento de renda ou até
mesmo a Unica renda adquirida para o sustento das familias dos beneficiarios que usufruem desse projeto. A
producéo das hortalicas e envolvimento das familias de baixa renda na comercializagdo desses produtos
oferece além da renda uma possibilidade de um consumo mais consciente.

Essas hortas comunitarias passam por um processo que seleciona pessoas para serem inseridas
nesse trabalho. De acordo com a legislacdo em anexo A, pode ser um grupo de pessoas ou um individuo que
devem ser cadastrado no 6rgdo gestor responsavel pelo projeto, COGESPHOCA. O grupo que esta inserido
no projeto adquiriu uma melhor qualidade de vida social, trazendo beneficios ndo sé para o beneficiario como
para a comunidade que vive.

3.1 Vantagens do programa para a populacdo e a comu nidade ao redor

As vantagens e beneficios da implantacdo do programa horta comunitaria para a comunidade € a
seguranca social dos mesmos, pois inicia com a ocupacdo de um espaco OCiOSO que permanecia como
depdsito de residuos, ambiente escuro que oferece perigo a populacao; transformagédo de um ponto para
reflgio de usuarios e trafico de drogas para um espago com cuidados da propria comunidade, que deve ser
fiscalizado por um 6rgéo publico que gerencia o projeto; disp8e de renda aos beneficiarios com a venda dos
produtos cultivados e gera emprego a uma populacdo afastada do mercado formal por motivos sociais.

[...] Incentiva a populagdo a melhorar a qualidade de vida, ndo s6 para as familias envolvidas, mas também
para a comunidade local. Essas experiéncias podem gerar maiores fluxos de renda para a comunidade e,
consequentemente, criar melhores condi¢Bes de vida para a populacao (GALLO, 2004, p.7).
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Entende-se que as vantagens de um programa comunitario sdo o incentivo para todos envolvidos e a
guem estd ao seu redor, trazendo um incentivo a essa sociedade que se sente excluida do mercado de
trabalho, das familias e da comunidade, que além da inclusdo oferece um complemento de renda, ocupacéo
e qualidade de vida.

3.2 Trajetéria dos cenarios politicos no programa h  orta comunitaria em Americana

Nesta subsecédo serdo resumidas as informac¢fes que a autora encontrou sobre as diferentes gestbes
gue assumiram a cidade de Americana e sua influéncia no programa horta comunitaria desde a sua criacao.

v/ 2001 — 2004: Prefeito Waldemar Tebaldi: periodo em que o programa horta comunitario foi
criado a partir da legislacdo. Foi um projeto de autoria do vereador Davi Gongalves Ramos com a aprovagao
do Prefeito em exercicio Dr. Erich Hetzl JUnior que era vice-prefeito e assumiu o cargo, pois Waldemar
Tebaldi estava afastado por motivo de saude.

v/ 2005 — 2008: Erich Hetzl Junior eleito como Prefeito da cidade de Americana, continua com o
desenvolvimento do programa sem alteracées em sua ampliacao;

v/ 2009 - 2015: Diego De Nadai eleito no municipio de Americana e reeleito no ano de 2012.
Nesse periodo o programa das hortas comunitarias ndo sofreram alterag8es, mas no ano de 2013 o Prefeito
aprova a Lei n°® 5.595 onde especifica os beneficios de reducéo e isencdo de taxas e impostos sobre os
terrenos que séo cultivados as hortas, como por exemplo, a reducéo de até 90% no valor de consumo de
agua, isencao na tarifa de esgoto e no valor do IPTU. No fim de 2014 o Prefeito foi cassado e ocorre uma
nova eleicdo, assumindo assim a Prefeitura o0 Omar Najar. Com a crise que 0 municipio sofre nesse periodo
a prefeitura passa por reestruturagdo em seus projetos e numero de funciondrios, assim o programa da horta
comunitario passa por um periodo sem uma secretaria gestora.

A secretaria que estava responsavel pelo programa era o Posto de Atendimento ao Trabalhador —
PAT. Apls a crise, passou para a Secretaria do Meio Ambiente e hoje se encontra com a Secretaria de
Obras de Parques e Jardins. Porém, a autora procurou a secretaria para levantar informacfes sobre o
programa e a mesma ndo soube informar sobre, pois apenas de papel foi passada a responsabilidade da
gestdo, mas ndo existe um responsavel nomeado.

3.3 A estrutura organizacional nas hortas comunitar ias em Americana

O programa horta comunitaria no municipio de Americana através da legislacdo, cria um estrutura
organizacional na comissdo COGESPHOCA de responsaveis para gerenciar as definicdes do programa, a
elaboracdo e o acompanhamento.

A estrutura organizacional é o resultado final do processo de organizagéo. Refere-se ao modo de como as
atividades de uma organizagdo sdo ordenadas para possibilitar o alcance dos objetivos. Essa estrutura
especifica os papeis, as relacbes e 0s procedimentos organizacionais gque possibilitam uma acéo
coordenada de seus membros (SOBRAL; PECI, 2008, p. 167).

A estrutura organizacional que é desenvolvida no programa horta comunitaria pode ser representada
por um processo de organizagdo centralizado e descentralizado. De acordo com Sobral e Peci (2008, p.174)
“centralizagdo significa que a autoridade, para tomar decisfes, esta centrada no topo da organizagéo,
enfatizando assim a cadeia de comando”.

O processo geral de organizacao visto pela autora no programa de horta comunitaria € centralizado
externamente, pois para o andamento de todo o processo e criagdo do programa fica no poder de uma Unica
secretaria que esteja nomeada pelo poder publico para a gestdo do programa, fazendo com que todos os
envolvidos respondem para 0 mesmo.

Conforme a autora apresenta a seguir, um processo geral de organizacdo elaborado do programa
horta comunitaria que pode ser visto na figura 4.

R.Tec.FatecAM Americana v.4 n.1 p.78-102 mar./set. 2016
ISSN 2446-7049

85



Artigo estudo de caso A gestéo nas hortas comunitarias da cidade de Ame  ricana

Figura 4 - Organograma Horta Comunitaria
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Fonte: Elaborado pela autora

O processo de organizacdo visto internamente no programa de horta comunitaria pela autora é
descentralizado.

Descentralizacdo significa que a autoridade, para tomar decisées, € distribuida pelos niveis inferiores
da organizacdo. Nenhuma organizacdo funcionaria se todas as decisGes fossem centralizadas em poucas
pessoas, da mesma forma que nao funcionaria se todas as decisbes fossem tomadas pelos niveis
hierarquicos que executam essas decisdes (SOBRAL E PECI, 2008 p.174).

A organizacdo do programa horta comunitaria funciona com o processo misto, por que é criado pela
prefeitura para levar beneficios a comunidade, porém dentro do espaco fisico que ocorre o programa, cada
beneficiario é responsavel pelo seu espaco e por aquilo que cultiva, podendo usar para consumo proprio,
vendas a comunidade ou as prefeituras para abastecer as merendas escolares. O processo organizacional
descentralizado é apresentado a seguir na figura 5.

Figura 5 - Processo organizacional descentralizado interno

Secretaria
(Obras e jardins)

Coordenador

Beneficiarios
(33)

Vice-coordenador

Fonte: Elaborado pela autora

O processo de organizacdo acima foi elaborado através do programa de horta comunitaria do
conjunto habitacional Zanaga, pois 0 mesmo é o que mais atinge nimero de beneficiarios onde hoje constam
33 usuarios do programa. Os mesmos respondem para a coordenadoria e para a vice coordenadoria que
prestam contas para a secretaria responsavel pelo programa.

Porém, os beneficiarios podem tomar decisdes entre eles para definir o que plantar e como plantar.
Possuem hortas pequenas, de cultivo normal (com uso de agrotéxicos) e hortas organicas que se destacam
no programa para outros 6rgdos como a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), Ministério da
Agricultura, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) e outros.
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 Pesquisa de campo

A pesquisa de campo realizada na iniciacao cientifica foi elaborada através de um levantamento de
estudo empirico, e a partir desses estudos foi desenvolvida questées que de primeiro momento seriam para
atingir um amplo conhecimento sobre as hortas, seus cultivadores (beneficiados), gestores e aplicacdo da
legislagdo que as intitulavam como comunitarias. O questionario da pesquisa de campo pode ser visto no
apéndice A.

Para a aplicagdo do questionario, os alunos envolvidos na iniciacdo cientifica contaram com a
relacdo das hortas cadastradas na Prefeitura de Americana, que consta a relacdo no departamento do PAT,
orgao responsavel pelo programa na atual situagcdo. Na relagdo do cadastro consta um nimero de 146
hortas, porém no momento da pesquisa 0s alunos envolvidos conseguiram aplicar uma amostra de apenas
33 hortas que se dispuseram a respondé-los.

A dificuldade encontrada para a aplicacdo do questionario foi de grande nimero de hortas serem
encontradas fechadas ou abandonadas pelos cultivadores, com diversos motivos como: falta de méo de obra
para ajudar no cultivo, pois se trata de um trabalho arduo e bracal; a grande crise hidrica que o Estado
estava sofrendo causando uma perda quase total da producao e desmotivando os cultivadores, entre outros.

Dentre as 29 questdes que foram aplicadas nas 33 hortas para o projeto de iniciacdo cientifica, a
autora selecionou aquelas que possam prevalecer-se para as considerag@es sobre a gestdo comunitaria e
selecionou apenas os 5 questionarios aplicados nas hortas comunitarias para analisa-las.

As hortas comunitarias que participam do programa sé&o:

Quadro 1 - Relacao das hortas selecionadas para responder o questionario

Nome Endereco
Horta Comunitaria do Nossa Senhora do Rua Sao Thomé, 136 - Jardim Nossa Senhora
Carmo do Carmo, Americana
Horta Comunitaria do S&o Luiz Rua: Paolo Dell Agngse, 739 — Séao Luiz;
Americana
Horta Comunitaria Vila Bela Rua: Antonio Miletta, 70 — Vila Bela, Americana

Rua: Cleomenes Campos, 141 — Conjunto

Horta Comunitaria do Salto Grande Habitacional Zanaga Il, Americana

Rua: Nina Rodrigues, 12 — Jardim Nossa

Horta CoiliRREyer T Lofill Senhora Aparecida, Americana.

Fonte: Dados da pesquisa da iniciagao cientifica.
A seguir segue a relacéo das questdes escolhidas para este trabalho e suas respectivas analises.

Grafico 1 - O que vocés sabem da legislagao existente sobre as hortas urbanas?

16%
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacéo cientifica
Conforme o gréafico 1 o objetivo é identificar o quanto os participantes do programa das hortas
comunitarias sao cientes sobre o0 mesmo, seus beneficios, direitos e deveres para o cultivo, pois a legislacéo
traz a definicdo detalhada de todas as regras. O que surpreende com as respostas é que mesmo
participando do programa nem todos os beneficiarios sdo ciente sobre a legislacdo, muita vez apenas o
coordenador daquele local que leva as informacdes para o 6rgdo gestor sabe da existéncia da legislacao.
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Graéfico 2 - Ha quantos anos estao instalados aqui?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciagao cientifica

As pessoas que participam do programa estéo nele desde a sua criacdo, que de acordo com as
respostas a média é de cinco (5) a dez (10) anos conforme o mostra o grafico 2. SO ocorre a troca de
beneficiario se 0 mesmo precisa deixar por motivo pessoal ou se nao cumprir com as regras que estdo
propostas na lei.

Grafico 3 - Qual era sua ocupacao antes de trabalhar na horta?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacéo cientifica

O gréfico 3 mostra que a grande maioria sdo pessoas que trabalhavam em empresa e por algum
motivo ndo estd mais ativo no mercado formal, como por exemplo, aposentados que estdo em seus lares
sem apoio da familia, perda de emprego por questédo social e desempregado.
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Grafico 4 - Qual é o seu grau de escolaridade?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacdo cientifica
O nivel de escolaridade apresentado no grafico 4 mostra que entre os beneficiarios do programa da
horta comunitaria, o nivel de ensino varia entre ensino fundamental completo e incompleto, porém todos séo
alfabetizados.

Gréfico 5 - E a (nica fonte de renda?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciagéo cientifica

Conforme o gréfico 5 a renda adquirida com o trabalho no programa horta comunitaria em grande
parte é a Unica para o sustento da familia, pouca parte dos beneficiarios recebe aposentaria ou algum tipo de
auxilio. Durante a pesquisa também foi encontrado pessoas que trabalham na horta no periodo da manha e
possuem outro emprego no periodo da tarde, que conseguiu apés se inserir no programa. Sao pessoas que
ndo sdo aposentadas, mas estdo inseridas no programa através de problemas sociais.
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Grafico 6 - Quantos dias por semana vocés trabalham?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacdo cientifica.

Os beneficiarios do programa sdo pessoas que trabalham com a cultivagdo de hortas e para
conseguir uma plantagdo com qualidade e guantidade necesséria para venda, exige-se um trabalho com
muita dedicagdo individual e de no minimo meio periodo em todos os dias da semana, como pode ser visto
no gréfico 6.

Gréfico 7 - Vocés consomem 0 que plantam?
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Fonte: Dados da pesquisa da inicia¢éo cientifica.

Os beneficiarios do programa horta comunitaria consomem o que plantam sim de acordo com o
grafico 7, por dois motivos: primeiro pela questdo de serem produtos saudaveis e alimentos que estdo no
prato do dia a dia dos brasileiros; segundo porque muitas vezes € o alimento que possuem para comer no dia
a dia e muitas vezes ndo tém condi¢cdes de comprar alimento em supermercados.
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Grafico 8 - Quem sao seus principais clientes?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacdo cientifica.

Os principais clientes dos produtores da horta comunitaria, apresentado no gréafico 8 séo as pessoas
da comunidade ao redor, porém, conforme a disposi¢céo de quantidade de produto, os mesmos atendem as
escolas municipais para oferecer merendas nas cidades de Nova Odessa, Santa Barbara D’oeste e Rio das
Pedras conforme proposto na legislacéo. Sao escolas que trabalham com alimentacédo saudaveis e produtos
organicos que dao preferéncia de cultivacdo de alguns produtores.

Esta informacao é relevante porque mostra a importancia destas hortas comunitarias, tanto para os
produtores, quanto para a sociedade, pois € uma forma honesta e eficiente de aumentar o rendimento de
uma parcela da populagdo com poucas chances de ingressar no mercado de trabalho, ao mesmo tempo em
gue beneficia pessoas ao redor destas hortas.

Graéfico 9 - Qual a renda conseguida com o trabalho das hortas?
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Fonte: Dados da pesquisa da iniciacéo cientifica.

De acordo com o grafico 9 a média da renda obtida entre os produtores é de até R$ 1.000,00 a R$
1.500,00 reais por més e, para alguns, € a principal fonte de renda ou complemento de algum beneficio. No
entanto, chama-se atencéo ao fato destes valores serem baixos para a subsisténcia de uma familia.

Através da analise desses dados a autora consegue identificar um perfil de beneficiarios e se o
programa da horta comunitaria conforme é proposto na legislacdo é eficaz como o beneficio de ocupacéo
pessoal, gerador de renda e se ha uma gestéo clara apresentando para os beneficiarios todas as propostas.
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4.2 Os caminhos em direcdo a uma real horta comunit  aria em Americana

Para a autora compreender sobre a gestdo comunitaria, além dos estudos e a analise da pesquisa de
campo, buscou-se entrevistar a secretaria responsavel pelo programa de horta comunitaria, para buscar as
informacdes de como sdo os planejamentos da gestdo, o desenvolvimento do programa desde a sua criagdo
e quais sdo as pessoas e secretarias que estdo envolvidas para o crescimento do programa.

O primeiro contato realizado foi com o departamento do Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT)
que era responsavel pelo programa no periodo que realizou a iniciagdo cientifica. O mesmo informou a
autora que o programa havia sido transferido para a secretaria do meio ambiente.

O segundo contato realizado foi com a secretaria do meio ambiente onde a mesma nos informou que
o programa foi transferido sim para aquele departamento, porém, por motivos de crise financeira que o
municipio esta passando, o programa estava engavetado e ndo havia uma pessoa na secretaria responsavel
pelo mesmo. Solicitou que entrasse em contato mais a frente porque isso seria um problema que a Prefeitura
deveria resolver em breve.

Em terceiro contato, apos um periodo que foi aguardado, a autora volta a ligar na secretaria para
saber de informacdes sobre o programa, onde eles informam que o programa foi passado para a secretaria
de obras (plantas e jardins).

A autora entra em contato com essa secretaria e consegue o contato do responsavel pelo programa,
o Sr. Donizete, onde informou a autora que estd sim com o programa para dar continuidade, porém, o antigo
responsavel ainda passaria todas as informagdes do programa para 0 mesmo prossegulir.

A autora fez algumas perguntas simples sobre a gestdo do programa, mas o Sr. Donizete se negou a
responder, pois ndo sabia nenhuma informacao anterior.

Apés as tentativas da autora para adquirir informacdes sobre o programa da horta comunitaria
implantada no municipio de Americana, com o objetivo de encontrar 0 modelo de gestédo utilizado por esse
Orgdo gestor a autora buscou entrevistar os beneficiarios para verificar através deles se a gestdo comunitaria
é eficaz.

A entrevista € um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversacéio de natureza profissional. E um procedimento utilizado na
investigacdo social, para a coleta de dados ou para ajudar no diagnostico ou no tratamento de um
problema social (MARCONI e LAKATOS 2009, p.80).

Durante a aplicacdo da pesquisa de campo que realizou na iniciacédo cientifica, a autora identificou
gue dentre as cinco hortas comunitarias em funcionamento no municipio, apenas a horta comunitaria do
Salto Grande, localizada no conjunto habitacional Zanaga Il, possui uma equipe organizada para o
desenvolvimento da mesma, que hoje atende cerca de 33 beneficiarios.

Nas outras hortas, ha uma populacdo mais simples que abrange o programa e nao consegue montar
uma equipe para a gestédo e organizacdo entre eles, dando continuidade, assim, no programa apenas com a
plantagédo individual no espago cedido pela Prefeitura para o sustento individual.

A autora entdo realizou a entrevista na horta do Salto Grande com o vice coordenador, Sr. Antbnio
Alves de Carvalho, que esté presente no programa desde a criagdo, que o mesmo se encontra cadastrado no
Ministério da Agricultura como produtor organico, com nimero de cadastro: OCS — 00065/SP — Cooperativa
da Agricultura Familiar e Agroecologica — COOPERACRA (OCS).

Dentro do espaco fisico do programa os beneficiarios tem o livre arbitrio de cultivar os produtos e se
usardo ou ndo produtos agrotéxicos. O Sr. Antdnio e mais dois cultivadores optaram pela producéo organica.
Isso fez com que a horta do Salto Grande se destacasse para alguns 6rgdos como a Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP), Ministério da Agricultura, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(EMBRAPA), que realizam palestras para apoiar e incentivar a producao do produto orgénico com o apoio da
Fundagédo Mokiti Okada que é uma fundacao que:

Incentiva a pratica do altruismo e a apreciagdo do belo, como formas para a elevacdo da sensibilidade e a
aplicacdo de um meétodo agricola sustentavel, que preserva o meio ambiente e promove a saude de
produtores e consumidores, oferecendo alimentos puros e saborosos (FMO, 2015).

A autora perguntou para o Sr. Anténio “como o programa é gerenciado pelo érgéo responsavel que é
a Prefeitura?”. O mesmo respondeu que:

Quando foi criado o programa na gestdo do Sr. Waldermar Tebaldi, os produtores tinham todo o apoio da
prefeitura para qualquer necessidade. Eles tinham o apoio de um Engenheiro Agrdnomo que fazia visitas
frequentes nas hortas para auxiliar no que era preciso para a plantacéo, apoio de caminhdo da prefeitura
para a limpeza dos terrenos e retirada de lixos, organizacédo para cadastrar e acompanhar os beneficiarios,
apoio total da assistente social para todos e tudo o que foi proposto na legislagdo era sim cumprido. Porém,
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ap6s a gestdo do prefeito Diego De Nadai, o Unico beneficio que conseguiram foi a criagdo da lei que
isentou e reduziu o pagamento de alguns impostos, mas a administracdo do projeto foi abandonado
fazendo com que os beneficiarios hoje levem o programa adiante sozinhos e apenas prestam contas para a
prefeitura sobre as taxas de agua que os mesmos tem o beneficio.

A autora perguntou também sobre alguns tépicos da legislagdo que falam sobre atingir os objetivos
de colocar no mercado de trabalho pessoas aposentadas e abandonadas pela familia, deficientes fisicos e
pessoas com necessidades sociais. O Sr. Antdnio respondeu com toda a alegria sobre o objetivo do
programa, falando:

Que se nao existisse esse programa de horta comunitaria, muitas pessoas que estéo ali hoje, como ele,
talvez ja tivesse partido dessa vida; que com muita alegria ele participa desse programa, pois as pessoas
nao tem ideia de como é dificil para um aposentado ficar dentro de sua residéncia sem ter o que fazer e
ocupar a cabeca, pois eles séo sim mal vistos por sua familia, e ali eles passam o dia com um trabalho que
além de trazer renda para os mesmos. Chama a horta como “uma terapia a céu aberto”, que ndo s6 para
eles aposentados como para os deficientes e ex-usudarios de entorpecentes, € de extrema importancia o
programa.

A autora questionou também de como é a gestdo interna entre eles, para averiguar como 0s
beneficiarios se organizam para prestar contas, jA que um Unico programa abrange 33 beneficiarios, se
tornando assim uma equipe de trabalho onde todos devem seguir as mesmas regras como de qualquer outra
organizacao.

Como na legislacdo € eleito entre os beneficiarios uma pessoa responsavel para essa gestdo, no
momento da entrevista a coordenadora responsavel ndo estava presente por isso o vice coordenador, que é
o Sr. Antdnio, respondeu este questionamento sobre como eles gerenciam as pessoas participantes, ja que
pela prefeitura nao ha um controle gerencial.

O Sr. Antonio respondeu que todas as pessoas que sao participantes do programa séo cadastradas sim
com a assistente social como previsto, porém existia um acompanhamento da mesma nas hortas na época
do Sr. Tebaldi e ap6s a gestéo de Diego De Nadai, isso também deixou de ser feito.
Hoje a coordenadora e ele, vice-coordenador, séo quem acompanha os beneficiarios; se estdo de acordo
com as regras, se eles atendem a populagéo, se trabalham com responsabilidade, respeitam o préximo e
também sé&o os responsaveis de recolher as despesas para enviar para a prefeitura.

A seguir segue a foto do Sr. Antdnio em seu espago no programa horta comunitaria.

Figura 6 - Sr. Antdnio Alves de Carvalho, Vice Coord. da Horta Zanaga

Fonte: a autora
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Através da entrevista com o Sr. Antdnio a autora percebeu que o papel da Prefeitura para o
programa horta comunitaria € de extrema importancia para o desenvolvimento do mesmo, podendo assim,
haver a continuidade com eficacia para os beneficiarios e a comunidade que esta ao redor, porém hoje a
Prefeitura estd apenas gerenciando o programa através de controle que os beneficiarios passam para o
orgao responsavel, ndo ocorre um planejamento de gestdo com o programa e nem as fiscalizacdes
necessarias nas hortas comunitarias instaladas.

A horta comunitaria que autora visitou no programa Habitacional Zanaga |l é inspiradora para a
comunidade e para os beneficiarios, pois a autora verificou que por tras de um programa comunitario criado
por um Orgéo publico, € um espaco onde leva uma qualidade de vida para as pessoas que la estéo inseridas,
sdo histérias de mudancas, superacdo e esperanca, fazendo assim, o que foi proposto pela gestdo na
criacdo da legislacdo para ampara-los mostra ser uma necessidade daquela sociedade que esta sendo
atendida.

Assim, a autora averigua que a gestdo comunitaria vista no interior do programa entre 0s
beneficiarios, é eficaz para os mesmos. Pois, a partir do momento em que ocorrem alteracdes na gestao do
governo publico e 0 mesmo nao da continuidade no desenvolvimento do programa, os beneficiarios entre si,
passam a fazer a propria gestdo comunitaria para que possam seguir com o programa, de tal modo, que os
beneficiarios ndo pensam na possibilidade de encerrar e apenas seguir.

No ponto de vista da autora para seguir com o programa horta comunitéria e atingir a eficacia de sua
gestdo, deve ocorrer uma estrutura de planejamento que seja fixa para que as pessoas possam segui-las, e
gue sejam disponiveis para todas as secretarias envolvidas no programa, sendo assim com as mudangas no
governo ou até mesmo dos responsaveis das secretarias, além da legislacdo onde s&o expostos os direitos e
deveres, 0s proximos responsaveis nominados pelo programa seguem essa estrutura de planejamento como
apoio.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apés toda a elaboracédo desse trabalho que surgiu a partir de um desdobramento do projeto de
iniciacdo cientifica que verificou qual o estado e condi¢cdes encontradas das hortas urbanas instaladas na
cidade de Americana e o porqué de sua existéncia, a autora, na participacdo dessa iniciagéo, verificou que
para esse programa das hortas intituladas como comunitaria na legislacdo ser eficaz dependia de uma
gestdo que é comunitaria.

Através disso a autora buscou entender como seria uma gestdo comunitaria e como atingir a eficacia
da mesma. Definiu-se como comunitaria a gestao porque € um programa que envolve uma comunidade que
deseja atingir 0 mesmo objetivo em comum e vive ha mesma area; € um programa onde irdo interagir todos
dessa comunidade com a necessidade de planejar, controlar e organizar oprograma.

Posteriormente buscou-se a interpretacéo do objetivo da criagdo de um programa comunitario, qual a
necessidade apresentada em uma determinada comunidade que leva um érgao publico a criar o programa,
guais os beneficios que levara a essa comunidade e seus resultados.

No programa horta comunitéria, que esta amparado pela legislacao, € de extrema importancia o
desenvolvimento do mesmo, pois ele agrega uma populagédo que passa por necessidades sociais, como 0
afastamento do mercado de trabalho formal, idosos aposentados sem amparo da familia, inclusdo de
deficientes e outras.

Através de todo estudo das teorias e pesquisas a autora conseguiu considerar que esse aspecto
social é de extrema eficacia pelo programa da horta comunitaria, pois ele atende essas necessidades
variadas da inclusdo, gera emprego e renda aos beneficiarios, leva melhoria de condicées de moradia para
toda a populacao ao redor do local inserido, longevidade, qualidade de vida e afins.

Para as consideracfes sobre o programa, a autora buscou também a interpretacao da legislacédo
para abordar todos os direitos, deveres e beneficios para os envolvidos através dessa explicagcdo ficam claro
como € um programa de horta comunitario e o porqué da sua existéncia, as suas vantagens e seu vinculo
com a comunidade.

Em relacdo com a gestdo do programa e toda a sua trajetoria desde a sua existéncia, a autora
considera varias falhas por parte do 6rgao publico e das mudangcas do mesmo. Quando se criou o programa
em 2003, junto com a legislacao, verifica-se com os beneficiarios que tudo o que era proposto era cumprido,
criagcdo da comissdo, pessoas envolvidas, fiscalizacdo das secretarias envolvidas, apoio assistencial para os
grupos com a necessidade, cadastro realizado, apoio para o cultivo e outros planejamentos que faziam parte
da gestao eficacia.

A partir do momento em que a Prefeitura passa por eleicdo e muda a sua gestdo, 0 governo que
assume ndo consegue dar continuidade ao programa gerenciando conforme a necessidade faz alterac6es
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das secretarias mudando as pessoas responsaveis, que as vezes possuem dificuldades para dar
continuidade, pois ndo tém conhecimento sobre o programa.

A Ultima secretaria que estava responsavel pelo programa era o PAT, uma secretaria que ndo esta
ligada diretamente com o programa e nem com a agricultura. O PAT segue adiante apenas com as
documentacdes e cadastros, porém, ndo provoca a evolugao do programa, ficando fora de tudo do que foi
planejado, organizado e deveria ser controlado.

Com essas alteracBes de secretarias a autora identifica como falha da gestdo do programa, pois de
uma troca de secretaria para outra ndo se da continuidade no programa, fazendo com que os beneficiarios
passem por um longo periodo se sentindo abandonado.

Para ndo ocorrer a desisténcia do programa, pois ele é eficaz para a populacdo, os beneficiarios déao
continuidade entre eles efetuando a propria gestéo, se planejando em melhorias, controlando os beneficiarios
e se organizando.

Para a autora o desenvolvimento desse trabalho foi de extrema importancia para que a experiéncia
da aplicacdo das teorias estudadas durante o curso de Gestdo Empresarial fosse realizada na pratica em
uma &rea social como a gestdo comunitaria. Area que desde o inicio do curso despertou o interesse em
analisar, pois muitas davidas ocorriam durante o desenvolvimento do mesmo.

Desenvolver um trabalho sobre a comunidade é uma experiéncia bem estimuladora e repleta de
desafios para a autora, pois proporcionou desde a iniciagdo cientifica uma oportunidade de conhecer um
novo universo de gestdo. Um universo de uma comunidade simples, carente, mas com muitas historias,
experiéncias e préticas fantasticas a nos ensinar sobre a gestdo comunitéria, viver em comunidade, reflexdo
sobre a natureza, gerenciar na forma mais simples uma terra onde leva o sustento a vérias familias,
ocupacéo social, trabalho informal, geracdo de renda, conviver com o poder publico e depender dele de uma
forma onde os grandes gestores privados ndo conseguem gerenciar.

Aprendi com o desenvolvimento desse trabalho que a gestdo comunitaria sdo exemplos de
capacidade que possam intervir a uma realidade social e gerar beneficios que possam ser compartilhados e
replicados para outras comunidades, como por exemplo: levar toda a gestdo da horta comunitaria do
Conjunto Habitacional Zanaga |l com a fantastica experiéncia do Sr. Antbnio para as outras hortas
comunitérias implantadas no municipio de Americana e que ndo conseguem se desenvolver sem a
intervencao da Prefeitura.

Para o futuro vejo que esse assunto sobre a gestdo comunitéria que, por devido um prazo de tempo
curto, ndo foi possivel levantar todos os estudos necessarios para responder todas as duvidas levantada pela
autora no decorrer do mesmo, deve se prosseguir esse estudo podendo assim fazer melhorias nos
programas comunitarios e levar isso as comunidades junto com o poder publico. A autora vé a importancia de
continuar a desenvolver esse estudo para poder concluir a gestdo comunitaria eficacia.

REFERENCIAS

ARRUDA, Juliana. Agricultura urbana e peri-urbana em Campinas/SP: an = alise do programa de hHortas
Comunitarias como subsidio para politicas publicas. Campinas, 2006, 165f. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia Agricola) — Campinas, UNICAMP, 2006. Disponivel em:
http://www.dominiopublico.gov.br/download/ea000499.pdf. Acesso em 10 margo 2015

BALASSIANO, Moisés; COSTA, Isabel de Sa Affonso da. Gestéo de carreiras : dilemas e perspectivas. Séo
Paulo: Atlas, 2010. 221p.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administragdo : uma visdo abrangente da moderna
administracdo das organizac¢fes. 7.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

GALLO, Z.; SPAVOREK, R.B.M.; MARTINS, F.P.L. Das hortas domésticas para a horta comunitaria: um
estudo de caso no Bairro Jardim Orienta em Piracicaba, SP. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE EXTENSAO
UNIVERSITARIA, 2, 2004, Belo Horizonte. Anais ... Belo Horizonte: UFMG, 2004, 4p. Disponivel em:
https://www.ufmg.br/congrLext/Trabalho/Trabalho2.pdf. Acesso em 30/09/2015.

FUNDACAO MOKITI OKADA — MOA. Disponivel em: http://www.fmo.org.br/fmo2/sobre_mokiti_okada.html.
Acesso em 08 novembro de 2015.

AMERICANA. Prefeitura. Lein. 3.927, de 18 de novembro de 2003 . Autor do Projeto de Lei C. M. n®
127/2003 - Poder Legislativo - Vereador Davi Gongalves Ramos - "Cria 0 Programa de Horta Comunitaria no
Municipio de Americana." - Ref. Prot. n°® 47.863/2003. Disponivel em:

R.Tec.FatecAM Americana v.4 n.1 p.78-102 mar./set. 2016
ISSN 2446-7049

95



Artigo estudo de caso A gestéo nas hortas comunitarias da cidade de Ame  ricana

http://www.americana.sp.gov.br/v6/americanaV6é_index.php?ta=5&it=30&a=legislacao. Acesso em 01 abril
2015

MARCONI, Marina de Andrade, LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao de
pesquisa, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracao, analise e interpretacao de dados. 7.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2009.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucdo urbana a revolucéo
digital. 6.ed. Sé&o Paulo: Atlas, 2010.

NETO, Francisco P. de Melo, FROES, Cesar. Empreendorismo social:  a transi¢do para a sociedade
sustentavel. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

SOBRAL, Filipe, PECI, Alketa. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008.

TENORIO, Fernando G. (org.); Ana Cristina Valente Borges... [et al.]. Gest&o comunitaria: uma abordagem
pratica. Rio de Janeiro: FGV, 2008.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administracédo . 11.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2009. cap.4

APENDICE A — FORMULARIO DE PESQUISA APLICADO NA INICIAGAO C IENTIFICA

QUESTIONARIO PARA PROJETO DE INICIAGAO CIENTIFICA COM T EMA
“HORTAS URBANAS”

Zona:
Endereco:
1 - O que vocés sabem da legislacéo existente sobre as hortas urbanas?

( )sim ( )néo

2 - H& quantos anos estéo instalados aqui?

( )até1ano ( )até5anos ( )até 10anos ( ) mais de 10 anos

3- Qual era sua ocupagéo antes de trabalhar na horta?

( )agricultor ( )autbnomo ( ) trabalhava em empresa ( ) estava desempregado
4- Qual é o seu grau de escolaridade:

( ) analfabeto ( ) ensino médio completo ( ) ensino médio incompleto

() ensino fundamental completo ( ) ensino fundamental incompleto

5 - O terreno é préprio?

( )proprio ( )consignado ( )alugado () da prefeitura

6 - De onde vem a agua e eletricidade consumida?

() poco ( ) DAE e CPFL () outros

7 - E a Unica fonte de renda?

( )sim ( )néo

8 - Vocés possuem funcionarios? Quantos? ( )sim ( )néao

( )delas ( )de5al0 ( )acimade 10

9 - Vocés sédo de Americana? Em caso negativo, de onde?

( )sim ( )néo
10 - Quiais as principais dificuldades no plantio e comercializa¢do dos produtos produzidos?
() pagamento de agua e luz ( ) comprade sementes () pagamento de salarios
() aluguel / arrendamento () falta de conhecimento
11 - Qual produto é o mais vendido?

() Hortaligcas de folhas, hastes e flores

() Hortaligas de frutos (imaturos e maduros)

() Hortalicas tuberosas (raizes, tubérculos e rizomas)

() Condimentares

12 - De onde vém as sementes utilizadas?

( )doadas ( )compradano Ceasa ( ) outras origens
13 - Quantos dias por semana vocés trabalham?

( )todososdias ( )6 ()5 () menos de 4
14 - Vocés compram produtos de outros agricultores?
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( )sim ( )ndo

15 - Vocés sabem o que s&o produtos organicos e hortas organicas?

( )sim ( )ndo

16 - Usa algum tipo de agrotoxico ou defensivo agricola? Qual o nome?
( )sim ( )ndao Nome:
17 - Sabe a diferenca entre agrotoxico ou defensivo agricola?

( )sim ( )nao

18 - Usa algum adubo? De que tipo? Qual o nome?

( )sim ( )ndo Tipo: Nome:
19 - Quem orienta vocés para o uso desses produtos?

() Prefeitura () engenheiro agrbnomo ( ) local onde compra os produtos () ndo tem orientagédo

20 - Vocés consomem o0 que plantam?

( )sim ( )nao

21 - Quem sdo seus principais clientes?

( ) pessoas da comunidade ( ) supermercados ( )restaurante /bares ( ) inddstria

22 - O que é feito com o que ndo é vendido?

( )perdido ( )doado ( )vendido maisbarato ( ) vira adubo

23 - Haveria interesse em fazer cursos sobre hortas e produtos organicos?

( )sim ( )ndo

24 - Os donos das hortas estédo organizados em cooperativas? ( )sim ( ) nédo

25- Haveria interesses?( ) sim () ndo

26 - Vocés séo legalizados?

( )sim ( )ndo ( )estdoselegalizando ( ) nao tem interesse

27 - Tem algum apoio ou incentivo da Prefeitura?

( )sim ( )néo () parcialmente

28 - J4 foram submetidos a algum tipo de fiscalizac&o?

( )sim ()ndo ( )lvez ( )2vezes ( )maisde 3vezes

29 - Qual a renda conseguida com o trabalho das hortas?

() até R$1.000,00 ( )até R$1.500,00 ( ) até R$2.000,00 ( ) até R$3.000,00 ( ) acima de R$3.000,00

ANEXO A — LEI N° 3.927, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2003.

Artigo 1° - Fica instituido o programa de Horta Comunitaria no Municipio de Americana, com os seguintes objetivos:

|- aproveitar mao-de-obra desempregada;

I - proporcionar terapia ocupacional para portadores de deficiéncia e homens e mulheres da terceira idade;

Il - aproveitar areas devolutas;

IV - manter terrenos limpos e utilizados.

Paragrafo Unico - A Prefeitura Municipal de Americana, através da Secretaria de Promog&o Social, € o organismo
gerenciador do programa referido no caput deste artigo.

Artigo 2° - A implantacdo das hortas comunitarias podera se dar:

I - em areas publicas Municipais;

Il - em areas declaradas de utilidade publica e ainda nao utilizadas;

1 - em terrenos ou glebas particulares;

IV - em faixas de serviddo de passagem aérea da CPFL.

§ 1° - A utilizag8o em &reas dos incisos Il e IV deste artigo se dara com a anuéncia formal do proprietéario.

§ 2° - Quando utilizada a area do inciso 1V, deverdo ser atendidas as especificagbes da CPFL.

Artigo 3° - Cada area podera ser trabalhada por uma pessoa ou por um grupo de pessoas, que se cadastrardo
individualmente ou coletivamente no érgédo encarregado da geréncia do programa.

Artigo 4° - O processo de implanta¢éo de uma horta comunitaria obedecera os seguintes procedimentos:

|- localizagao, por parte dos cadastrados, da area a ser trabalhada;

Il - consulta ao proprietario, em caso de terrenos particulares, para isso podendo se utilizar da Unidade de Cadastro
Técnico Municipal da Secretaria de Planejamento e Controladoria;

1 - oficializacéo da area junto ao 6rgdo gerenciador, ap6s formalizada a permissdo do uso para o fim determinado
nesta lei.

Artigo 5° - Quando utilizado como terapia ocupacional, o programa de hortas comunitarias devera ser iniciado a partir das
Unidades de Saude do Municipio, através dos profissionais especializados na area de saude mental, que, neste caso, se
constituirdo coordenadores da atividade.

Artigo 6° - O produto das hortas comunitarias poderd ser comercializado livremente pelos produtores, podendo a
Prefeitura Municipal de Americana adquiri-lo para abastecer a Merenda Escolar e as Creches Municipais.

Artigo 7° - Tratando-se de imovel urbano sem ligacéo de agua, a Prefeitura Municipal fica autorizada a efetuar a ligagéo,
através do DAE - Departamento de Agua e Esgoto, exigindo do proprietario apenas o pagamento dos custos dos
equipamentos necessarios.

Artigo 8° - Para permitir a realizagdo do programa de hortas comunitarias a Prefeitura Municipal de Americana fica
autorizada a celebrar convénios com 6rgaos Estaduais ou Federais para orientagdo dos trabalhos e fornecimento de
sementes.
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Artigo 9° - A Prefeitura Municipal de Americana podera dar ampla publicidade ao programa de Hortas Comunitarias
através da veiculagdo de cartazes explicativos nos 6nibus ou afixados nas unidades publicas de saude, educagdo e
entidades assistenciais.

Artigo 10 - A Prefeitura Municipal de Americana dard amplo conhecimento do programa de hortas comunitarias aos
sindicatos, associa¢des de amigos de bairros e igrejas, com sede no Municipio, com os quais podera celebrar convénios
para o atendimento de desempregados.

Paragrafo Unico - A Prefeitura Municipal poderd celebrar convénio com os sindicatos visando o atendimento dos
desempregados da referida categoria.

Artigo 11 - Fica o Poder Executivo autorizado a criar a "Comissdo Gestora do Programa de Hortas Comunitarias de
Americana" — COGESPHOCA, para definicdo das politicas publicas de gestdo, assessoramento, orientagdo e aprovagao
da necessaria distribuicdo de agua, sementes e outros implementos agricolas com recursos oriundos de convénios
firmados pela Municipalidade, preordenados a implantacao de politicas de abastecimentos.

Artigo 12 - A Comissao Gestora (COGESPHOCA) sera constituida por representantes de cada um dos seguintes 6rgaos:
I - 1 (um) servidor lotado na Secretaria de Desenvolvimento Econémico;

Il - 2 (dois) servidores lotados na Secretaria de Promogédo Social, devendo um deles estar exercendo a fungéo de
assistente social;

1 - 1 (um) servidor lotado na Secretaria de Educagéo, na area de merenda escolar;

IV - 1 (um) servidor lotado na Secretaria de Meio Ambiente;

V- 1 (um) servidor lotado na Unidade de Parques e Jardins da Secretaria de Obras e Servi¢os Urbanos;

VI - 1 (um) servidor lotado no Departamento de Agua e Esgoto — DAE;

VII - 1 (um) servidor lotado na Secretaria de Saude;

VIII - 1 (um) representante do CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura), habilitado em Agronomia;
IX - Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (ESALQ/USP);

X- SEBRAE - SAl;

Xl - Coordenadoria de Assisténcia Técnica Integrada (CATI);

XIl - 1 (um) representante dos pequenos produtores de hortalicas de Americana

(Inciso XlII acrescido pelo art. 1° da Lei n° 5032, de 07/07/2010).

§ 1° - Acordados os nomes dos integrantes da Comiss@o a Secretaria de Promogao Social dever4d comunicé-los, por

oficio, ao Gabinete do Prefeito, para a publicagdo da portaria de nomeacao.

§ 2° - Na falta de indicacdo de um representante por quaisquer dos segmentos governamentais relacionados no caput

deste artigo, a substituicéo far-se-4 na forma que dispuser o Regimento Interno da Comissédo Gestora (COGESPHOCA),

mantido o carater publico da representacao.

Artigo 13 - Para o atendimento das finalidades do Programa de Horta Comunitaria a Comissdo Gestora podera propor ao

Poder Executivo a concessao aos beneficiarios da presente lei, com relacéo as areas ou terrenos explorados com Hortas

Comunitarias:

(Alterado pelo art. 2° da Lei n° 5032, de 07/07/2010).

I - reducdo que vai de 50% (cinqtienta por cento) a 90% (noventa por cento) do valor da tarifa de consumo de
agua estabelecida em lei;

Il - reducdo de 80% (oitenta por cento) até 90% (noventa por cento) do valor da tarifa de coleta de esgoto
estabelecida em lei;

1 - reducdo de 50% (cinquenta por cento) do valor do imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana
(IPTUL).

Paragrafo Unico - Para a redugo prevista nos incisos | e Il deste artigo a Comissio Gestora levara em conta a natureza

social do beneficiario, 0 nimero de pessoas envolvidas na horta comunitaria e outros critérios de interesse social e

coletivo a serem determinados pela Comissao Gestora.

(Incluido o artigo 13-A pela Lei n° 5478, de 22/05/13).

Artigo 14 - As pessoas ou grupos de pessoas interessados em aderir aos beneficios deste Programa poderao protocolar

junto & Secretaria de Promog&o Social pedido que atenda aos seguintes requisitos:

|- nome da entidade de representacdo (cooperativa, sindicato, associa¢do ou entidade coletiva) acompanhada
da respectiva documentacéo e de cépia autenticada e comprovante de enderego do cidadédo ou cidada que
permanecera responsavel perante a Prefeitura Municipal de Americana;

Il - relagdo dos nomes dos demais trabalhadores interessados e a coOpia simples dos seus respectivos
documentos de identificacdo (ou RG, ou CPF, ou Carteira de Trabalho), tudo acompanhado de declaragao
na qual atestem que se enquadrem em pelo menos um dos incisos do artigo 1° desta lei;

1 - indicacao, localizacdo e caracterizagdo da area a ser utilizada no programa que atenda uma das hip6teses
enumeradas no artigo 2° desta lei;

IV - breve descricAo dos objetivos dos interessados para que a Comissdo Gestora possa verificar da
possibilidade de a Prefeitura fornecer os insumos faltantes (agua, sementes, adubos, orientagao fito-sanitaria
e demais implementos agricolas), para que se implemente a "producao de alimentos";

V- outros documentos que venham a ser solicitados pela Comissdo Gestora que deverdo ser atendidos no
prazo de 30 dias, prorrogavel a critério da Comissao mediante justificativa sob pena de perda dos direitos e
beneficios conferidos pela presente lei.

Artigo 15 - Define-se como Horta Comunitaria:

I - o imével que possui area superficial que vai de 500m? (quinhentos metros quadrados) a 10.000m? (dez mil
metros quadrados) e ndo contenha construgcdo de natureza permanente;

Il - seja utilizada para cultivo de mais de 70% (setenta por cento) da area total do imével, dividida em canteiros;
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1 - sejam cultivadas, anualmente, de forma ininterrupta, no minimo de 6 (seis) espécies distintas de hortalicas.

Paragrafo Unico - O beneficio de que trata esta lei também podera ser concedido nas hipéteses de dois ou mais iméveis

contiguos a serem explorados como hortas por um mesmo produtor, desde que, além dos requisitos previstos nesta lei,

suas areas, somadas, atendam o estabelecido no inciso | deste artigo.

Artigo 16 - O requerimento deve ser protocolado na Secretaria de Promogdo Social para ser analisado pela Comisséao

Gestora do Programa, a qual podera solicitar informagdes complementares, para o correto enquadramento da horta no

programa municipal. Aprovado o pedido o Secretario de Promocdo Social expedir4d ato, do qual se dard ciéncia

incontinenti ao cidaddo-requerente indicado como responsavel.

Artigo 17 - Nos imoveis de que trata esta lei, enquanto utilizados para a exploragdo de hortas, somente serdo autorizados

0S seguintes tipos de construcao:

|- de uma cobertura leve, com area maxima de 15,00m? (quinze metros quadrados);

Il - de um sanitario de uso exclusivo do produtor, com &rea maxima de 3,70m? (trés metros e setenta
centimetros quadrados), desde que ligado a rede publica de coleta de esgoto.

§ 1° - Fica expressamente proibida a construcéo de fossas sépticas nos imoveis de que trata esta lei.

§ 2° - Se o imovel for de propriedade do Municipio e estiver sendo utilizado mediante permissdo de uso, as constru¢des

previstas nesta lei, realizadas pelo permissionario, seréo incorporadas a Municipalidade, ao término da permisséo.

Artigo 18 - Do imdvel definido pelos interessados se apresentara, quando for o caso, 0s seguintes documentos:

|- em se tratando de area publica, os interessados diligenciardo, previamente, junto as Administracdes
Regionais, para que estas apresentem brevissimo laudo de verificagéo, pelo qual se avaliara das condi¢des
fundiarias do imoével e do atendimento as diretrizes do Termo de Cooperacdo firmado entre a Prefeitura
Municipal de Americana e o CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura);

Il - no caso de area privada os interessados deverao trazer instrumento juridico habil a comprovar a autorizagéo
do respectivo proprietario, acompanhado de titulo justo que comprove o seu dominio sobre a area, que néo
poderé ser inferior a 3 (trés) anos;

1 - para as areas agravadas com serviddo da CPFL os interessados deverdo trazer documento que comprove a
anuéncia da empresa e do proprietario concessionario, bem como a inexisténcia de restricbes que
impossibilitem o uso desejado;

IV - para hortas que ja estejam funcionando sob 0s auspicios de escola publica, bastara que seja apresentada
declaracéo do Diretor ou Diretora pela qual se responsabilize com a continuidade do trabalho, assinalando
gue este podera ser simplesmente impulsionado pelo apoio deste Programa Municipal.

Paragrafo Unico - Na hipotese do inciso |, a Secretaria de Negocios Juridicos providenciara a elaboracgdo do decreto de

permissao de uso, quando este se fizer necessario.

Artigo 19 - Nenhum documento municipal, emitido com o fim de implementar as acdes governamentais determinadas pela

lei que cria o Programa de Hortas Comunitarias, terd valor de prova para a contagem de prescricdo aquisitiva ou extintiva

de direitos fundiarios ou laborais.

Artigo 20 - O CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura), habilitado em Agronomia ou outro 6rgdo

equivalente sera responséavel pela elaboracéo de projeto técnico de planificacdo que garanta a implantacdo da horta e o

acompanhamento da producgéo agricola, tudo para uma eficiente organizacdo do programa de seguranga alimentar.

Artigo 21 - As disposicdes da presente lei aplicam-se a Lei n° 2.252, de 06 de dezembro de 1988.

Artigo 22 - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacédo, ficando revogadas as disposices em contrario, em

especial a Lei n° 3.445, de 06 de julho de 2000.

Prefeitura Municipal de Americana, aos 18 de novembro de 2003.

Dr. Erich Hetzl Janior

Prefeito Municipal em exercicio

Publicada na mesma data na Secretaria de Administragao.
Dr. Carlos Fonseca

Secretario Municipal de Administragédo

Ref. Prot. n® 47.863/2003

ANEXO B - Linha do tempo da administracao

| PERIODOELOCAL || EVENTO

Civilizacdo suméria. Escrituracdo de operagBes comerciais. Primeiros

3000 a.C, Mesopotamia L L L . L .
dirigentes e funcionarios administrativos profissionais.

Construgdo da Grande Piramide. Evidéncias de planejamento, organizagdo e

Seculo XXvla.C., Egito controle sofisticado.

O Imperador Yao usa o principio da assessoria para dirigir o pais de forma

Século XXIV a.C., China .
descentralizada.

Cédigo de Hamurabi. Escrituragdo meticulosa de operacdes. Evidéncias de

Século XVIII a.C., Babilénia || <
énfase no controle.
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| PERIODO E LOCAL

EVENTO

Século XVI a.C., Egito

Descentralizagdo do reino. Logistica militar para protecédo das provincias.

Século Xll a.C., China

Constituicdo da Dinastia Chow.

Século VIl a.C., Roma

Comeco do Império Romano, que duraria 12 séculos. Os embrides de todas as
instituicbes administrativas modernas séo criados nesse periodo.

Século VI a.C., China

Conflcio expde uma doutrina sobre o comportamento ético dos cidadaos e dos
governantes.

Século V a.C., China

Méncio procura sistematizar principios de administracéo.

Século V a.C.,Grécia

Democracia, ética, qualidade, método cientifico, teorizagcdo e outras idéias
fundamentais.

Século IV a.C., China

Sun-Tzu prescreve principios de estratégia e comportamento gerencial.

Século Il a.C., Roma

Exército romano é o modelo que influenciaria os exércitos e outros tipos de
organizac¢des nos séculos seguintes.

1340, Génova

Luca Pacioli divulga o sistema de partidas dobradas para escrituragéo contabil.

Século XVI, Veneza

O Arsenal de Veneza usa contabilidade de custos, numeracdo de pecas
inventariadas, pecas padronizadas e intercambidveis e técnicas de
administracdo de suprimentos. O Arsenal também utliza uma linha de
montagem para equipar os navios. Em 1574, durante uma visita de Henrique 11l
da Franga, um navio foi montado, equipado e posto ao mar no Intervalo de
uma hora.

Século XVI, Florenca

Maquiavel publica O Principe, um tratado sobre a arte de governar, em que
séo enunciadas as qualidades do dirigente.

Inglaterra

Meados do século XVIII,

Inicio da Revolugao Industrial.

1776, Inglaterra

A riqueza das nacdes, de Adam Smith, descreve e elogia o principio da diviséo
do trabalho e a especializagdo dos trabalhadores.

Século  XVIII, Estados || Thomas Jefferson descreve para o Congresso a fabricacdo de pecas

Unidos intercambiaveis para a producdo de mosquetes na Franca.

Final do SeculoNGadll Desenvolve-se a producao baseada em pecas padronizadas e intercambiaveis

Europa e EUA proaug pecas p :
A fundicdo Soho, na Inglaterra, criada por James Watt para fabricar a
locomotiva a vapor, € .uma colecdo de inovacbes administrativas:
procedimentos padronizados de trabalho, especificacbes de pecas e

1800, Inglaterra. ferramentas, previsdo de vendas e planejamento da producdo, salarios de
incentivo, tempos padronizados, festas e bonificacdes de Natal para os
empregados, sociedade de socorros mutuos para 0s empregados,
contabilidade e auditoria.

1810, Escécia. Robert Owen inicia uma experiéncia de administracdo humanista na fiagdo de
New Lanark.

::nrlacrl:zga do seculo XX, Primeiros sistemas de participacdo nos resultados para os trabalhadores.

Inicio  do  seculo  XIX, Primeiros sindicatos de trabalhadores.

Inglaterra.
Charles Babbage, na Inglaterra, publica On the economy of machinery and

1832, Inglaterra. manufactures, obra que adianta alguns principios da abordagem cientifica no
estudo e pratica da administragéo.

Final ~ do  século  XIX, Wilhelm Wundt cria a psicologia experimental

Alemanha.

1881, Estados Unidos.

Joseph Wharton funda a primeira faculdade de administracéo.

anos 10 do século

Final do século XIX até os

XX,.

Movimento da administragao cientifica.
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| PERIODOELOCAL ||

EVENTO |

Estados Unidos.

Inicio do século XX,
Estados Unidos.

Hugo Munsterberg, discipulo de Wundt, radicado nos Estados Unidos, seguidor
de Taylor, estabelece a psicologia aplicada & administracéo.

Anos 10, Estados Unidos.

Em 1910, Henry Ford estabelece a primeira planta dedicada exclusivamente a
montagem final, em Kansas City. Em 1912, o conceito de linha de montagem,
sem mecanizagdo, é aplicado a fabricacdo de motores, radiadores e
componentes elétricos. No comego de 1914, a Ford adota a linha de
montagem moével e mecanizada para a montagem dos chassis. Ford também
adotou o dia de trabalho de 8 horas e duplica o valor do salario para 5 délares

por dia.

Anos 10, Alemanha.

Max Weber desenvolve estudos sobre a burocracia.

1912, Alemanha.

Wertheimer propfe a Gestalt.

1916, Franca.

Fayol publica Administracéo industrial e geral.

Anos 20, Estados Unidos

Pierre du Pont e Alfred Sloan organizam a Companhia Dupont e a General
Motors e criam as bases das grandes estruturas.

1927, Estados Unidos.

Shewhart cria o controle estatistico da qualidade.

Final dos anos 20, Estados
Unidos.

Experimento de Hawthorne. Surge a escola das relagbes humanas.

Final dos anos 30 e
Segunda Guerra Mundial,
Estados Unidos.

Expansao do movimento do controle estatistico da qualidade na inddstria da
guerra.

1938, Estados Unidos.

Chester Barnard publica As fung¢des do executivo.

1946, Inglaterra.

Emery e Trist desenvolvem a idéia dos sistemas socio-técnicos.

Anos 50, Estados Unidos.

Feigenbaum prop6e a idéia do departamento de controle da qualidade.

Anos 50, Japéao.

Especialistas americanos, como Deming, visitam o Japao para ministrar cursos
de controle da qualidade.

A Toyota aprimora o sistema Ford de producao de automoveis, ajustando-o a
suas necessidades por meio de técnicas como just in time, kanban e
prensagem flexivel de chapas de metal. Em 1957, o primeiro-automavel Toyota
chega & América. Kaoru Ishikawa propde o company-wide quality control.

Anos 50-60, Estados
Unidos.

Guerra Fria entre Unido Soviética e Estados Unidos. Desenvolvem-se os
grandes programas de exploracdo espacial e defesa nacional. O campo da
administracéo de projetos consolida-se como disciplina.

1961, Estados Unidos.

Feigenbaum apresenta a idéia de controle de qualidade total.

1967, Estados Unidos.

Lawrence e Lorsch desenvolvem os conceitos de diferenciacdo e integracéao,
uma das bases da chamada teoria contigencial (situacional) da administragdo.

Aos 60-70, escala global.

Comeca a aplicacdo intensiva de computadores para o tratamento de
problemas administrativos, como administracdo de pessoal, contabilidade e
controle de suprimentos.

1969, Estados Unidos

Fundacéo do Project Management Institute (PMI).

1973, Estados Unidos.

Mintzberg publica The nature of managerial work.

Anos 70-80, escala global.

Dissemina-se o modelo japonés de administracéo.

Anos 80, escala global.

Tem inicio a aplicagdo em larga escala de microcomputadores ao trabalho de
fabrica e escritério, & escolas e atividades domésticas.
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[ PERIODOELOCAL ||

EVENTO |

Anos 80, Estados Unidos.

General Motors e Toyota associam’se na Nummi (New United Motor
Manufacturing), que passa a funcionar na antiga fabrica da GM em Fremont,
Califérnia, tornando-se em pouco tempo uma unidade exemplar. A Nummi
consolida 0 modelo japonés no Ocidente.

1982, Estados Unidos.

Peters e Waterman publicam In search of excelence (Vencendo a crise, no
Brasil).

1992, Estados Unidos.

Peter Senge publica The learning organization.

Anos 80-90 até passagem
para o século XXI.

Acelera-se a utilizagdo de tecnologias de tratamento de informacgbes e
comunicagdes, possibilitando a pulverizagdo de operagdes das empresas.
Computadores, telefones, fax e televisao tornam possivel trabalhar, comprar e
usar o banco sem sair de casa.

Abertura das economias nacionais, enxugamento do Estado, programas de
estabilizacdo econdmica, mercados globais, nac¢bes interdependentes,
necessidade de mecanismos de coordenacédo global, Internet.

Terceiro Milénio.

Aumento da énfase no meio ambiente, terceirizacdo em larga escala, fim do
emprego, empreendedorismo, qualidade e vida no trabalho, autogestéo,
administracéo no Terceiro Setor.

Fonte: Maximiano, 2010, p. 15, 16, 17 e 18.

» » » » » » » »

Franciela Santa Chiara Pereira

Possui graduagéo em Tecnoélogo em Gestao Empresarial pela Faculdade dée Tecnologia de Americana (2015), curso-técnico-

profissionalizante em Técnico em Administracéo pela ETEC Polivalente de/Americana (2007), ensino-fundamental-primeiro-grau pela
Dorti Zambello Calil Profa. (1999) e ensino-médio-segundo-grau pelaJDorti Zambello Calil Profa. (2002). Tem experiéncia na area de

Administracéo, com énfase em Administracao de Empresas.

Bacharelado e licenciatura em Historia pela Universidade de Sao Paulo (1986), Mestrado em Integragéio da América Latina pelo
PROLAM da Universidade de Séo Paulo (1993) e Doutorado em Filosofia e Historia da Educacaespela Universidade Estadual de
Campinas (2006). Professor Pleno Il, da Faculdade de Tecnologia de Americana, Fatec - AM, eqde Indaiatuba, Fatec- ID, nas areas de
Sociedade, Tecnologia e Inovacao, Sociologia das Organizacoes e Metodologia Cientifica. Professor Pesquisador em Regime de

Jornada Integral (RJI) da Faculdade

Justificativa

O interesse para o desenvolvimento deste trabalho surgiu a partir da minha participagdo em uma pesquisa de iniciagéo cientifica que
tinha como proposta verificar o estado da arte das hortas instaladas na regido urbana da cidade de Americana. Através desse estudo foi
possivel averiguar a auséncia de uma gestdo comunitaria, apesar delas estarem instituidas dentro no chamado programa de hortas
comunitarias do municipio, que abrange uma grande populagdo com diversas necessidades sociais. Com esse guestionamento em
mente, foi realizado um levantamento empirico para verificar os tipos de gestéo existentes nessas hortas e seus efeitos. Consideramos
que nossa pesquisa tornou-se de extrema importancia para complementar o conhecimento adquirido em decorrer do curso de Gestédo
Empresarial, verificando as diferencas entre a teoria estudada e a sua aplicacéo, envolvendo a gestdo de um 6érgdo publico e uma

Contato: fra.chiara@hotmail.com
Fonte: CNPQ — Curriculo Lates

Enrique Viana Arce

de Tecnologia de/Americana, no campo de Etied, Techologias Sociais e Logistica Reversa.
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gestéo interna entre os préprios beneficiados.
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