Artigo estudo de caso Desenvolvimento d e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

DESENVOLVIMENTO DE APLICATIVO GERENCIADOR DE CONTROLE E
ACIONAMENTO PARA PLATAFORMA i0OS1

Diego Baltieri?
Wladimir da Costa3

RESUMO

Ter uma ferramenta que gerencie os controles e acionamentos do setor privado por meio de um aplicativo
movel capaz de se comunicar com componentes eletrénicos e realizar acionamento de portdes, lampadas,
alarmes e cameras traz comodidade e seguranca aos profissionais do setor de vigilancia privada. Torna-se
dificil realizar essa tarefa quando o processo é feito de forma manual. Com o0 objetivo de solucionar esta
situacao, desenvolveu-se um aplicativo denominado Connect, para a plataforma iOS, que tem como principal
funcdo o gerenciamento dos controles e acionamentos. Foi utilizado neste trabalho o conceito de engenharia
de softCware, padrdes de projeto, banco de dados, UML e processo unificado da Rational.
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ABSTRACT

Having a tool that manages the controls and drives the vigilant security services through a mobile application
that is able to communicate with electronic components and perform drive gates, lights, alarms and cameras
bring convenience and safety to all vigilant security professional. It is very difficult to accomplish this task
when the process is done just manually. In order to solve the situation, we developed a prototype application
called Connect to the iOS platform, which the main function is the management of controls and drives. We
present in this work the concept of software engineering, design patterns, database, UML and unified process
of Rational.
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1 INTRODUCAO

A necessidade de garantir seguranca as pessoas e patriménios é cada vez maior devido aos altos
indices de criminalidade, atraindo para este mercado produtos e solucfes mais modernas, eficazes e que
atendam as demandas do setor de seguranca privada. (MaxPress, 2014)

O conceito de seguranca privada surge com o “Estatuto da Seguranca Privada” que é a lei n.
7102/83, onde temos a definicdo desta modalidade de seguranca:

Artigo 10. S&o considerados como seguranca privada as atividades desenvolvidas em prestacdo de
servicos com a finalidade de:

- Proceder a vigilancia patrimonial das instituicoes financeiras e de outros estabelecimentos, publicos ou
privados, bem como a seguranca de pessoas fisicas; e,

- Realizar o transporte de valores ou garantir o transporte de qualquer outro tipo de carga. (Couto, 2012)

Portanto, tornase necessario automatizar o gerenciamento das atividades neste setor, a fim de
assegurar dados e bens patrimoniais, agilidade e eficiéncia as tarefas realizadas pelos profissionais da
seguranca privada. A solucdo proposta no projeto € desenvolver um aplicativo mével para o setor de
seguranca privada, que auxilie o gerenciamento de controle e acionamento, e melhore o sistema de
monitoramento.

Este trabalho tem como objetivo desenvolver um aplicativo gerenciador de controle e acionamento
para auxiliar profissionais do setor de seguranca privada, denominado Connect.

Os objetivos especificos sao:

<> Fazer uma pesquisa do referencial teérico para o desenvolvimento do aplicativo;
<> Admitir os requisitos funcionais e nédo funcionais do aplicativo;

<> Projetar o banco de dados relacional; e,

<> Desenvolver um prototipo do aplicativo.

O aplicativo sera desenvolvido fazendo o uso de processos de engenharia de software Rational
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Unified Process (RUP), por se tratar de um processo complexo, sera feito o uso de apenas parte do processo
RUP, de forma customizada nesta aplicacao.

O RUP apresenta algumas das melhores praticas para um bom desenvolvimento de como
desenvolver o software de forma iterativa, gerando requisitos, usando arquiteturas baseadas em
componentes, modelagem de software de forma visual, andlise de qualidade da aplicacdo e controle de
alteracdes do software (IBM, 2001).

A modelagem do software sera realizada com a utilizacdo das ferramentas BrModelo (versdo 2.0,
2015) para que possam proporcionar um padrdo para a arquitetura do sistema de software. As linguagens
gue serdo utilizadas para a implementacao serdo Swift (versdo 2.1, 2015) e PHP (5.1, 2015) e suas
respectivas IDEs Xcode (versdo 7, 2015), NetBeans (versdo 8.8, 2015), foi selecionado um sistema
gerenciador de banco de dados livre, o MySQL (versao 5.1, 2015).

O projeto esta estruturado em quatro sec¢des, cujo contedido é sucintamente apresentado a seguir:

Na secdo 2 é feito o levantamento tedrico para desenvolvimento do aplicativo gerenciador de
controle e acionamento Connect: — sdo apresentados os conceitos envolvidos no desenvolvimento de
software.

A secdo 3 - ferramentas envolvidas no desenvolvimento: — apresenta quais as ferramentas
selecionadas para auxiliar no desenvolvimento da aplicacao.

Na secdo 4 - o sistema proposto: — demonstra o processo de desenvolvimento de software composto

Finalmente, a secdo 5 apresenta as conclusfes deste trabalho a partir da analise dos resultados
obtidos e trabalhos futuros.

2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Esta secdo tem como objetivo apresentar os conceitos basicos para o desenvolvimento do aplicativo
gerenciador de controle e acionamento - CONNECT

Sera apresentada nesta secao a definicdo de engenharia de software, processo unificado da Rational
e ciclo de vida de um software.

Definicao

Engenharia de software é a area da computacao que esta relacionada com todos os aspectos de
producdo do software, desde a criacdo, construcao, analise, desenvolvimento e manutencao.
(SOMMERVILLE, 2007).

Ciclo de vida de desenvolvimento

Para compreender o ciclo de vida do software, € necessario enxergar que um software nunca sera
completamente finalizado, mesmo ja estando pronto para ser utilizado, havera sempre necessidade de
realizar futuras implementagcdes (REZENDE, 2005).

As etapas que o ciclo de vida do software abrange sdo: andlise, projeto, implementagdo, testes e
manutencdo. Essas cinco etapas sdao denominadas de outra forma no modelo cascata, também conhecido
como modelo de ciclo de vida, como mostra a figura 1 (SOMMERVILLE, 2007).

Figura'l - Modelo Cascata

Definig¢do dos
requisitos ‘
Projeto de

sistemas e de —l
Implementagdo e |
testes de unidade
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Fonte: Adaptada de Sommerville (2007)
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Para uma melhor especificacdo do aplicativo, se faz necessario que todos os requisitos e finalidades
do sistema sejam recolhidos na primeira fase: definicdo de requisitos. Na segunda, a arquitetura é definida,
tanto em aspecto de software, com os requisitos funcionais, quanto em aspecto de hardware, com o0s
requisitos ndo funcionais.

Na terceira fase, sera feita a implementacéo e testes, o software comeca a ser implementado, de
modo a verificar se realmente estd atendendo a sua finalidade. O software é testado de uma forma geral na
fase de integracéo e testes. E na fase de operagédo e manutengéo, apos a entrega, dele pode ser requerida
novas alteragdes, relacionadas a problemas néo detectados nos testes (SOMMERVILLE, 2007).

A figura 2 representa o ciclo de vida do software. Como ja mencionado, um software nunca sera
completamente finalizado, sempre estard em desenvolvimento, pois durante seu uso havera sempre a
necessidade de realizar modificagdes (BROOKSHEAR, 2003).

Toda fase de manutencao é concentrada em:

" Corregoes: alteracdes que estdo associadas a corregdo de defeitos (manutengéo corretiva);

" Adaptagbes: sao exigidas ao decorrer da evolugcdo do ambiente do sistema (manutengao
adaptativa); e,

" Aprimoramentos funcionais produzidos por exigéncias variaveis do cliente (manutencao
perfectiva).

A prevengéo:

. Os aplicativos moveis se deterioram devido a modificagoes;

. Surge a manutencao preventiva, mais conhecida como reengenharia de software; e,

. Em esséncia, a manutengao preventiva faz modificagdes nos aplicativos, de modo que eles

possam ser mais facilmente corrigidos, adaptados e melhorados.

Figura 2 - Ciclo de vida de desenvolvimento

Desenvolver

Fonte: Adaptada de Brookshear (2003)

Processo Unificado da Rational

O Rational Unified Process (RUP) que traduzido para o portugués significa processo unificado da
Rational, € um processo de engenharia de software que aumenta a produtividade da equipe e oferece as
melhores praticas relacionadas a software através de diretrizes, templates e orientacbes sobre ferramentas
para todas as atividades criticas de desenvolvimento de software. Utiliza a linguagem UML no
desenvolvimento dos casos de uso e a orientagédo a objetos (KRUCHTEN, 2003).

O RUP apresenta duas dimensdes, a estatica e a dindmica, como é representado na figura 3 a
seguir:

Figura 3 - As dimensdes do RUP
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Fonte: Adaptada de Kruchten (2003)

O aspecto dindmico do processo esta representado na dimensdo horizontal, o ciclo de vida. Essa
dimenséao faz com que o projeto do software seja elaborado com uma sequéncia de iteragdes incrementais.
Ja na dimensao vertical, representada no aspecto estatico € descrito em termos de componentes do
processo: atividades, disciplinas, artefatos e papéis do processo (KRUCHTEN, 2003).

Dimenséo dinamica

No aspecto dinamico a arquitetura RUP apresenta quatro fases: concepgao, elaboragdo, construgao
e transigdo, como é demonstrado na figura 4. (KRUCHTEN, 2003).

Figura 4 - As quatro fases do RUP
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inicia
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Fonte: Adaptada de Kruchten (2003)

A criac@o do escopo do projeto se d& na fase da concepc¢éo; nela é realizada uma estimativa dos
recursos necessarios, a avaliagdo de risco e o cronograma dos marcos temporais. Nesta fase também sao
identificados todos os atores envolvidos na iteragdo do sistema. Sdo desenvolvidos, também, os seguintes
artefatos:

. Caso de negdcio inicial;

. Formulagao do documento de visao geral dos requisitos do projeto;
. Relatdrio inicial de avaliagcao de risco;

. Estimativa de recursos;

. Cronograma inicial e;

. Protétipos iniciais.

A eliminag@o e especificacdo dos pontos que oferecem grandes riscos sdo feitos na fase de
elaboragao, onde alguns requerimentos sao desenvolvidos:
. Modelo de casos de uso;
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. Analise e projeto do sistema;

. Relatérios de riscos;

. Plano de gerenciamento;

. Alocacao da equipe;

. Planejamento das fases, mostrando suas iteragdes e conteudos; e,

. Realiza-se a analise do dominio do problema e projeta uma arquitetura para o sistema.

A construcao € o inicio do desenvolvimento da aplicagéo, ao final de cada ciclo pode surgir uma
versao utilizavel do processo. Nesta fase sdo desenvolvidos alguns requerimentos:

. Sistema de software funcionando e documentagao associada pronta para ser liberada aos
usuarios;

. Casos de teste baseados em cenarios, e resultados de testes; e,

. Por ultimo a transi¢ao: implantagéo do software e transferéncia do software para o usuario do

sistema (KRUCHTEN, 2003).

Dimenséo estatica

Segundo Kruchten (2003), a dimensao estatica possui quatro conceitos chaves que definem quem
faz o qué, como e quando?

. Workers (trabalhadores) — quem;

. Atividades — como;

. Artefatos — o qué; e,

. Fluxos de trabalho (workflows) — quando.

O RUP possui também, algumas disciplinas, que sao:

. Modelagem do negécio - disciplina que visa o entendimento da estrutura e a dindmica da
organizacgao; o entendimento dos problemas e; a identificacdo das melhorias;

. Requisitos - disciplina que estabelece uma concordancia entre os envolvidos no projeto

sobre os requisitos do sistema, bem como todos os limites do sistema, estima o tempo e custo de
desenvolvimento;

. Analise e Projeto - disciplina que visa transformar os requisitos em projeto; construir uma
arquitetura para o sistema e; adaptar o projeto ao ambiente;

. Implementagao — disciplina que visa estruturar o cédigo, bem como implementar classes e
objetos, testar e integrar as unidades;

. Testes - disciplina que testa o sistema para a identificacao de erros, todos os erros sao
identificados e documentados; € possivel validar o sistema de acordo com o que foi especificado e validar se
o0 sistema foi desenvolvido de acordo com o projetado;

. Implantagao - disciplina que visa a certificagdo da entrega do sistema ao usuario final;

. Geréncia de configuragdo e mudanga - disciplina que visa controlar os artefatos
produzidos no desenvolvimento do projeto;

. Gerenciamento e planejamento - disciplina que controla o gerenciamento de riscos e
disponibiliza guias para planejar, executar, acompanhar e monitorar o projeto; e,

. Ambiente - visa focar em atividades relacionadas a adaptagdo do processo organizacional
do projeto.

Melhores p raticas

No RUP, as melhores praticas apresentadas, descrevem como implantar um bom desenvolvimento
de software para equipes desenvolvedoras. Séo elas:

Desenvolver aplicativo iterativamente

O RUP sugere uma abordagem iterativa do desenvolvedor, pois nela é necessaria uma maior
compreensdo do problema através de melhoras sucessivas, para gerar de uma forma gradativa solugao
eficaz a cada iteracdo. A abordagem iterativa no desenvolvimento verifica os itens de maior risco em cada
etapa do ciclo de vida, reduzindo significativamente o perfil de um projeto de risco, pois cada iteragdo termina
com uma versao executavel, o desenvolvedor permanece focado em produzir resultados e a checagem de
status frequentes ajudam a garantir que o projeto permaneca dentro do cronograma. Uma abordagem
iterativa também torna mais faceis as mudancas taticas nos requisitos, nas funcionalidades e/ou no
cronograma (IBMb, 1998).

Gerenciamento de requisitos

O RUP sugere ao desenvolvedor métodos de capturar os requisitos funcionais. Essa pratica
apresenta como obter, organizar o documento de funcionalidade e restrigbes; como acompanhar e
documentar compromissos e decisdes; e facilmente como capturar os requisitos de negécio (IBMb, 1998).

Uso de arquitetura baseada em componentes
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O processo concentra-se no desenvolvimento inicial de uma arquitetura robusta executavel. Ele
descreve como projetar uma arquitetura flexivel. O RUP apdia o desenvolvimento de software baseado em
componentes (IBMb, 1998).

Modelagem visual de software

As abstragdes visuais ajudam o desenvolvedor a se comunicar com os diferentes aspectos software;
a ver como os elementos do sistema se encaixam; manter a coeréncia entre um projeto e sua execugéo; e
promover a comunicagao inequivoca (IBMb, 1998).

Verificar qualidade de software

Atualmente o fraco desempenho de aplicativos e a pouca confiabilidade sado fatores comuns que
impedem drasticamente a aceitagdo dos pedidos de software. Assim, a qualidade deve ser focada no que diz
respeito aos requisitos baseados em confiabilidade, funcionalidade, desempenho da aplicagdo e
desempenho do sistema. Esta pratica auxilia no planejamento do projeto, na implementagao, na execugao e
na avaliagdo dos testes. (IBMb, 1998).

Controle de a lteragdes no software

Em todo software ha mudangas, em alguns casos, estas mudangas sdo inevitaveis, por isso a
capacidade de gerir a mudanga e de ser capaz de acompanhar as mudancgas é essencial. Esta pratica
descreve como controlar, acompanhar e monitorar as mudancas para permitir o desenvolvimento iterativo
sucesso (IBMb, 1998).

A linguagem UML

A Unified Modeling Language TM (UML)® é uma especificagdo da Object Management Group
(OMG)® (OMG, 1997 - 2011). E uma linguagem gréfica de modelagem para visualizar, especificar, construir
e documentar os artefatos de sistemas de objetos distribuidos (UML, 2011).

A UML possui treze modelos graficos que estdo divididos em duas categorias, os diagramas de
aplicacbes estaticas que representam a estrutura e os diagramas de comportamentos, no entanto dentro
desta ultima categoria, existe uma subcategoria que compde os diagramas de interagéo (SILVA, 2007).

A categoria de diagramas de estrutura inclui diagrama de classe, diagrama de objeto, diagrama de
componentes, diagrama de estrutura composta, diagrama de pacote e diagrama de utilizagéo (SILVA, 2007).

Os diagramas de comportamento sdo: diagrama de caso de uso, diagrama de maquina de estados e
diagrama de atividades. Em sua subcategoria interagdo estdo inclusos os diagramas de sequéncia,
comunicacgao, visao geral de interagdo e por ultimo, porém ndo menos importante o de temporizagéo (SILVA,
2007).

Principais diagramas UML

Os diagramas UML abordados neste projeto sdo. os de: caso de uso, sequéncia, atividade, classe,
estado e utilizagdo.

Diagrama de caso de uso

O diagrama de caso de uso esta relacionado a modelagem dinamica do sistema. Ele é composto por
elementos sintaticos denominados “atores” e relagdes que envolvem esses elementos (SILVA, 2007). A
figura 5 apresenta um exemplo de um diagrama de caso de uso.

Figura 5 - Exemplo de diagrama de caso de uso
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)
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O diagrama de sequéncia também esta relacionado a modelagem dindmica do sistema. E representa
a iteracdo entre os objetos na troca de mensagens na ordem temporal em que elas acontecem. A leitura das
mensagens que sao enviadas de objetos para outros objetos é feita de cima para baixo (SILVA, 2007). A
figura 6 apresenta um exemplo de um diagrama de sequéncia.

Figura 6 - Exemplo de diagrama de sequéncia
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)
Diagrama de atividade
O diagrama de atividades é composto por atividades, vista como um conjunto de atividades ou de
acodes. Este diagrama representa uma atividade correspondente ao sistema. Conforme mostrado na figura 7.

Figura 7 - Exemplo de diagrama de atividade
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)

Diagrama de classe

O diagrama de classes representa a estrutura e os relacionamentos das classes. No entanto, as
classes e os relacionamentos cedidos a elas sao os elementos sintaticos basicos do diagrama de classes
(SILVA, 2007). A figura 8 apresenta um exemplo de um diagrama de classe.

Figura 8 - Exemplo de diagrama de Classe
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)
Diagrama de estado

O diagrama de estado representa o estado em que um objeto se encontra no sistema. Com isso, 0s
elementos principais desse diagrama sao os estados e as transigdes. Um objeto muda de estado com o
auxilio de uma transigao (SILVA, 2007). A figura 9 apresenta um exemplo de um diagrama de estado.

Figura 9 - Exemplo de diagrama de Estado
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)

Pedido serd atendido

Pedido Atendido
Atendendo Pedido

Diagrama de componente

Este diagrama demonstra os componentes do sistema e a relagdo entre esses componentes. Assim

o diagrama representa a classe organizada, especificando a qual classe pertence cada um dos
componentes. Conforme a figura 10.

Figura 10 - Exemplo de diagrama de Componente
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Fonte: Adaptada de Silva (2007)

Banco de dados

Banco de dados é um conjunto de dados persistentes, com o intuito de armazenar informacdes de
uma determinada organizagdo. Esses dados sdo mantidos por um software chamado de Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD), onde os usuarios desse sistema podem realizar busca, exclusao,
insercao e alteragdo nesses arquivos de banco de dados (DATE, 2003).

Alguns autores definem que dados e informagdes tem o mesmo significado, por outro lado, outros
definem dados como os valores fisicamente armazenados no banco de dados e informagdées como o
significado gerado a partir de um determinado dado (DATE, 2003).

Projeto de banco de dados

Na maioria dos projetos de banco de dados sao utilizados dois modelos de banco de dados em duas
fases: o modelo conceitual e 0 modelo I6gico, porém existe mais um modelo: o fisico.

Na primeira fase é abstraido o modelo conceitual. Este modelo descreve o banco de dados de forma
independente, sem necessitar do SGBD. O projeto de banco de dados é representado em um Diagrama de
Entidade Relacionamento (DER), como mostra a figura a seguir (HEUSER, 1998).

Figura 11 - Exemplo do Modelo Conceitual

CODIGO ? ?NGME ? FONE
{1.1) (D)

CLIENTES TELEFOMNES

(5 DATANASCIMENTO (5 TIFO

Fonte: Adaptada de Heuser (1998)

E na segunda fase é abstraido o modelo légico. Modelo que representa o banco de dados na
maneira como é visto pelo usuario do SGBD. Ao contrario do conceitual, depende do SGBD utilizado no
projeto. E é gerado a partir do modelo conceitual desenvolvido na primeira fase do projeto de banco de
dados (HEUSER, 1998).

Figura 12 - Exemplo do Modelo Légico
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alunos matriculas
nome: ¥archar{75) Jj idmatricula: integer P
il: har{75 tiva: ink S0 - )
email' varchar(#5) (1,1 (on) b i (0,n) (1,13 | 7 idcurso: integer {1,1)
senha: varchar(10) data_cadastro: date nome: varchar(25)
cpl: varchar{11) Jj idpessoa: Integer :
P idpessoa: Integer 413 idcurso: integer
rofessores
49 r B : disciplinas disciplinas_cursos
idprofessor: integer e —— - e — -
nome: varchar(75) (1,1) (0,0) Plddlstlphl‘la. integer (1,13 {0,n) }?!ddlsclph—na. integer (0,n)
0 har(75) nome: varchar(75) J—jldcursu: integer
email: varchar = —— -
J-j idprofessor: integer J-j iddisciplina_cursos: integer
senha: varchar{10)

Fonte: Adaptada de Heuser (1998)

A linguagem SQL

A Structured Query Language (SQL) que traduzido para o portugués significa linguagem de consulta
estruturada, é a linguagem padrao para definicdo e manipulagédo no banco de dados relacional (IBMc, 2011).
E uma linguagem simples e de facil uso (DAMAS, 2007).

A linguagem SQL se divide em trés principais grupos: DDL, DML e DCL. A Data Definition Language
— linguagem de definicao de dados (DDL) trabalha com os objetos e tem os seguintes comandos: ALTER —
altera um objeto do banco de dados (uma tabela, por exemplo), CREATE — cria um objeto na base de dados
e DROP - apaga um objeto da base de dados; Os comandos ALTER e CREATE, podem ser usados para
index (indices) e view (visoes).

Outro grupo é a Data Manipulation Language — linguagem de manipulagédo de dados (DML), ela
trabalha com as tuplas (linhas), seus comandos sdo SELECT — consulta os dados armazenados em uma
tabela, INSERT - insere uma linha na tabela, DELETE- deleta e UPDATE — permite alterar quantas linhas de
dados for preciso em uma tabela.

E por ultimo, porém nao menos importante, a Data Control Language — linguagem de controle de
dados (DCL) trabalha com os utilizadores, controla o acesso aos dados, seus principais comandos sdo:
GRANT - seta os privilégios, permite o acesso aos dados ao usuario e REVOKE — remove os privilégios
dado ao usudrio.

A linguagem SQL faz parte de uma das cinco geragdes de linguagens, a quarta geragéo. Ela atende
a quase todas as necessidades para o desenvolvimento de um banco de dados, porém para completar as
necessidades que a SQL n&o atende, em algumas ocasides o desenvolvedor concilia a linguagem SQL com
alguma outra linguagem de programagao (DAMAS, 2007).

Orientagao a objetos

A programacéo orientada a objetos é implementada pelo envio de mensagens a objetos. Ela retine
alguns conceitos que precisam ser entendidos antes iniciar uma programacao orientada a objetos, como
classe, objetos, heranga e polimorfismo.

Classes

Uma classe € um modelo ou protétipo onde os objetos serdo criados e definidos. Assim, a classe
define o estado e o comportamento de um objeto fisico do mundo real, como esta representado na figura 13
(RICARTE, 2001).

Figura 13 - Exemplo de uma Classe

R.Tec.FatecAM Americana v.4 n.1 p.1-36 mar./set. 2016
ISSN 2446-7049

10



Artigo estudo de caso Desenvolvimento d e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

ContaSimples1

@Enamero : int

Essaldo | double

SContaSimplest(hame : String, cpf: String, numera : int)
Sgetnamero() ; int

Sgethome() © String

ByetCPF() : String

SgetSaldo() | double

Sdepositar(valor ; double) © void

Ssacar(valor  double) : boolean

WoString() ; String

Fonte: Adaptada de Ricarte (2001)

Objetos

Objeto é uma instancia de uma classe, sendo assim ele é um objeto fisico do mundo real. Sao
justamente os objetos que caracterizam a programagdo orientada a objetos. O objeto tem seus devidos
atributos e métodos que o manipulam (RICARTE, 2001).

Polimorfismo

Polimorfismo consiste em implementar um coédigo considerando classes abstratas ou interfaces, ao
invés de classes concretas (SIERRA, 2010).

Heranga

A herancga organiza e estruturar o software. As classes herdam o estado e o comportamento de suas
superclasses. Com a heranga, classes podem herdar caracteristicas da classe pai, como por exemplo,
atributos e métodos. Podendo assim a subclasse, especificar ou estender a superclasse (RICARTE, 2001).

A figura 14 apresenta um exemplo de heranga e polimorfismo. Foram criadas trés classes de tipos
diferentes de canetas, porem todas sao derivadas de outra classe. As

Classes CanetaFlor, CanetaPalhaco e CanetaRel6gio herdam os atributos e métodos (mesma
assinatura) da classe Caneta. Porém as agdes dos métodos sao diferentes para cada uma das classes que
estdo herdando (MARIANI, 2010).

Figura 14 - Representagédo de Heranga e Polimorfismo

Mamiferos
Morne
ldade
Mamas
Cor dos olhos

Aleitar()

Cormunicar() K
Harnern Cao Gato
Casado Cauda Cauda
Rir() Marder() Arranhar()
Falar() Latir]) Miar()

Fonte: Adaptada de Mariani (2010)

A linguagem Swift

Comecou a ser desenvolvida no inicio de 2010 por Chris Lattner, Swift passou a ser a nova
linguagem de programacdo da Apple para criacdo de aplicativos para os sistemas operacionais dos
dispositivos méveis, computadores e relégios inteligentes. Swift € uma linguagem open source, ou seja
possui o cadigo fonte aberto, € compativel com a antiga linguagem Objective-C, além de possuir uma nova
ferramenta conhecida como PlayGround, que permite uma execucdo com respostas instantanea da linha de
cédigo digitada. (Apple, 2015)

Figura 15 - Representacdo do playground em Swift
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Fonte: Adaptada da Apple (2015)

A linguagem PHP

O PHP (um acrénimo recursivo para PHP: Hypertext Preprocessor) é uma linguagem de script open
source, ou seja, de cédigo fonte aberto, muito utilizada e especialmente adequada para o desenvolvimento
web e que pode ser embutida dentro do HTML (PHP, 2015).

Nesta aplicacdo a linguagem php seré utilizada apenas para intermediar a comunicagdo com o banco
de dados MySq|.

Padroes de projetos

Em uma definicdo mais recente, padrées de projeto ndo sdo projetos, como- listas encadeadas e
tabelas de acesso aleatorio, que podem ser codificadas em classes e ser reutilizadas tais como entéo.
Tampouco sdo projetos complexos, de dominio especifico, para uma aplicagao inteira ou subsistemas [...]
Padrées de projeto sdo descrigdes de objetos e classes comunicantes que precisam ser personalizadas para
resolver um problema geral de projeto num contexto particular (GAMMA, 2000).

Apesar de existirem diversos padrées de projeto, padroes tém sido descritos em diferentes formatos.

Padrao Model View Controller (MVC)

O Padrdao MVC é um dos mais usados atualmente. Ele € dividido em trés camadas:

a. Model (Modelo): representa os dados da organizagao e as regras de negocios que governam o
acesso e atualizagdes de dados.

b. View (Visdo): acessa os dados da organizagédo através do modelo e especifica como os dados
devem ser apresentados. Quando o modelo € alterado, é a visdo € quem fica responsavel por manter a
consisténcia na sua apresentacgéao.

c. Controller (Controlador) - traduz as interagbes com a visdo em agbes a serem realizadas pelo
modelo. Com base na interagao do usuario e os resultados das agdes do modelo, o controlador responde ao
selecionar uma visdo apropriada.

3 FERRAMENTAS

Foram selecionadas algumas ferramentas de desenvolvimento que serdo usadas neste projeto com
0 intuito de melhor desempenho do software.

Astah Community

A ferramenta Astah Community é open source e utilizada para o desenvolvimento da modelagem de
software. E flexivel e extensivel e contém varios recursos. Nela é possivel desenvolver varios diagramas:
diagrama de casos de uso, diagrama de classe, diagrama de sequéncia, diagrama de estados, diagrama de
atividades, diagrama de componentes, diagrama de implantacdo, diagrama de estrutura composta, diagrama
de comunicacéo e diagrama de pacote, como mostra a figura:

R.Tec.FatecAM Americana v.4 n.1 p.1-36 mar./set. 2016
ISSN 2446-7049

12



Artigo estudo de caso

Desenvolvimento d

Figura 16 - Visdo geral do Astah Community

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.
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Fonte: Adaptada de (Astah, 2015)
A lde Xcode

O xcode é a IDE oficial de desenvolvimento no ambiente Apple, nela é possivel simular execucdes

do aplicativo até mesmo sem o dispositivo fisico.

Figura 17 - Visao geral da ferramenta Xcode
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Fonte: Adaptada de (Apple, 2015)

A lde NetBeans

A IDE NetBeans permite o desenvolvimento de aplica¢des utilizando linguagens como Java, PHP,
C/C++. Oferece ainda opcdes de gerenciamento de projeto. O NetBeans é compativel com os principais
sistemas operacionais, Windows, Linux e Mac OS.

Figura 18 - Viséo geral da ferramenta NetBeans
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L} [6] emailMessage.html 163 sreturnvalue = null;
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[ imageUpload.php o )
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% requestNewPassword.php 176 function updateUserPassword(Suser_id,$secured_password,$salt)
userSignin.php 177| &
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'@ Include Path 179 $statement = $this->conn->prepare(ssql);
180
v & MySQLDAO 18? throw new Exception($statement->error);
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© registerUser(Semail, $first_name, 193 function deleteUsedPasswordToken(Stoken)
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Fonte: Adaptada de (netbeans, 2015)

MySQL
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O MySQL foi desenvolvido na Suécia em 1996, é um dos sistemas de gerenciamento de banco de
dados (SGBD) mais populares. Possui alta compatibilidade com praticamente qualquer sistema operacional,
como Linux, FreeBSD, Windows e Mac OS (MYSQL, 2015)

BrModelo

O brModelo é uma ferramenta gratuita desenvolvida especialmente para o ensino de modelagem em
banco de dados relacional com base na metodologia do desenvolvedor Carlos A. Heuser. As principais
funcionalidades dessa ferramenta sdo: construcdo do modelo de entidade e relacionamento, como é
apresentado na figura 18, e o mapeamento para o modelo relacional de banco de dados (SIS, 2007)

Figura 19 - Visao geral da ferramenta brModelo
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Fonte: Adaptada de (SIS, 2015)

4 ESTUDO DE CASO

Para o processo de desenvolvimento do Connect utilizou-se o RUP de forma customizada. O RUP é
descrito na secdo 1. Este capitulo descreve as algumas das fases do processo de desenvolvimento do
sistema, sdo elas: concepcao, elaboracéo e construcéo.

Concepcao

Nesta fase realizou-se o levantamento de dados e andlise dos requisitos.

Levantamento de dados e andlise de requisitos

O levantamento dos dados e andlise de requisitos foram feitos de forma individual, apenas
observando a dificuldade que os vigilantes enfrentam ao executar essa atividade.

Necessidade do negécio

Algumas empresas do setor de seguranca privada enfrentam dificuldades no sistema de
gerenciamento e controle de acesso, para ter um bom acompanhamento e controle desses acionamentos,
como por exemplo, o acionamento dos portdes para entrada e saida de carga, quem foi o vigilante que abiriu,
e quando exatamente foi acionado. Com isso, essas empresas sentem falta de um sistema automatizado que
proporcione, a administracdo e aos funcionarios, a comodidade, seguranca e confiabilidade.

Visao geral do sistema proposto

Serdo apresentadas nesta subsecéo algumas informagdes relacionadas ao sistema.

Objetivos do sistema

Desenvolver um sistema que seja capaz de:
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>

Acesso através de autenticagdo com usuario e senha;
Armazenar dados cadastrais dos usuarios;
Arquivar atividades realizadas;
Fazer upload de imagem; e,
Pesquisar por usudrio ou atividade.
Descricao do escopo do projeto
Um software personalizado para o sistema de controle e acionamento precisa ser desenvolvido para
que o setor de seguranga privada possa controlar dados cadastrais de funcionarios, bem como as atividades
realizadas por eles, emitir relatérios, e com isso ter um melhor controle no sistema de monitoramento.
Impactos esperados pelo projeto
Melhor acompanhamento das atividades realizadas pelos profissionais da seguranca privada, maior
confiabilidade, agilidade e seguranca.
Requisitos do sistema
Nesta secao apresentam-se os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema.
Requisitos funcionais
A tabela apresenta os requisitos funcionais do sistema CONNECT.

o
*

®,
0.0

>

o
*

X3

o

X3

%

Tabela 1 — Requisitos Funcionais

Caodigo Requisito

RFO1 Possuir dois tipos de usuario: administrador e outro comum
RF02 Permitir a liberacdo do sistema apos a autenticacdo do usuario
RFO3 Para usuario administrador permitir o gerenciamento de usuarios
RF04 Gerar relatorio de atividades

RF05 Fazer upload de imagem de perfil

RF06 Controlar acionamentos

Requisitos ndo funcionais
A tabela 2 apresenta os requisitos ndo funcionais do sistema CONNECT.

Tabela 2 — Requisitos Nao Funcionais
Caodigo Requisito
RNFO1 | Compativel apenas com sistema operacional iOS
RNF02 | MySQL — SGBD utilizado
RNF03 Niveis de acesso
RNF04 | Desenvolvido com linguagem open source swift
RNFO05 E necessario ter acesso a internet para utilizar a aplicacéo

Relatério de caso de uso
A figura 20 apresenta o diagrama de caso de uso do sistema, contendo todos os casos de uso do
sistema e 0S usuarios.

Figura 20 - Diagrama de Caso de Uso do Sistema
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Fonte: ASTAH, 2015

Tabela 3 — Autenticar
Nome Autenticar
Descricdo | A tela de autenticacéo aparecera para o usuario e ele devera informar
nos campos indicados, 0 seu nome e senha.

Tabela 4 — Pesquisar Usuario

Nome Pesquisar Usuario
Descricdo | Apos passar pela autenticagao, o administrador podera realizar
pesquisas sobre usuarios. Como por exemplo, pesquisar para efetuar
algumas alteragoes.

Tabela 5 — Pesquisar Atividades

Nome Pesquisar Atividades
Descricdo | Apds passar pela autenticagdo, o usuario administrador podera realizar
pesquisas sobre atividades realizadas. Como por exemplo, saber
guem acionou os portdes de entrada de carga e descarga, e quando
exatamente esses portdes foram acionados.

Tabela 6 — Gerenciar Usuario

Nome Gerenciar Usuario
Descricao | O administrador do sistema devidamente autenticado podera cadastrar
e excluir usuarios.

Tabela 7 — Gerar Relatorio

Nome Gerar Relatorio
Descricdo | O usuario do sistema devidamente autenticado podera gerar relatorios
de acordo com o tipo selecionado.

Tabela 8 — Upload de Imagem de Perfil
Nome Upload de Publicagéo
Descricdo | O usuario podera realizar o upload da imagem de perfil.
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Elaboracgéo

Esta secdo descreve a segunda fase do processo de desenvolvimento do CONNECT. Nesta fase
foram realizados os diagramas de classe, de sequéncia, de atividade, de estado, de componente e de
utilizacao.

Diagrama de classes

A figura 21 apresenta o diagrama de classes do sistema. Neste diagrama utilizou- se o padrdo de
projeto: o Padrdo MVC — Model View Controller. A parte amarela representa a View, a parte azul representa
o Controller e a parte rosa representa o Model.

Figura 21 - Diagrama de Classes do Sistema — MVC.
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E )
: A0 :
i
CadastroUsuario Cadastrotividade {
i
+ cadastrar(): void | | + cadastrar( : void !
i
i
I
i
i
|
i
I
. |
/ View )
b .
<<ierface>s - controlador? : cadastro Modelo
Observador - controlador3 : auteracao «<interface>>
_________ - controladors : exclusao Alteracao - usuario: List
[¥ - observadores : List
+ update(Usuario : List) : void + update(User : List) : void o el
+ update(Athidade :List : void + setCadastro(Cadastro cad : cadastro) :void +alerar) vid itivisue 117
+ setAlteracaolAlteracao Al  alteracao) : void + registrar(Observador o : Observador) : void
3
+ setExclusaofExcludao Ex : exclusao) : void ' + remover(Observador o : Observador : void
! + notificar() : void
\ AlteracaoUsuario
\
} \ + alterarf): void
\
\
\
\\
<<interface>> UsuarioDAO
Exclusao
% + cadastrar() : void + cadastrar() : void
b + excluir) : vod +alterar() : void +alterar() : void
v + excluir) : void + exchir): void
\ A
\ !
ExclusaoUsuario
‘\ + exchir): void
\
Atividade Usuario
Pemcs Vew T -ACTID: nt ~USUD: it
- controladorS : Pesquisa View Pesquisa =~ ACT_USUID : int - USU_EMAIL : String
iaTelalsuario) ; vod -~ ACT_USU_NOME : String - USU_NOWE : String
+ ciaTellsuario):vod — - ACT_USU_SOBRENOME : String - USU_SOBRENOME : String
+ update(Usuario : List : void + pesquisar() : void - ACT_ATVIDADE : String - USU_SENHA : Sting
+ setPesquisalPesquisa : pes) : void 4 3 i ACI:TIM[ TIME. 5 USU:SALT limary
+ pesquisar() : void + pesquisar() : void

Fonte: ASTAH, 2015

O diagrama foi dividido em trés partes para melhor visualizacdo do diagrama, como mostra as figuras
22 —representando a view, 23 — representando os controllers e 24 — representando o model.
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Desenvolvimento d

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

Figura 22 - Diagrama — View.

<<interface>>
Observador

+ update(Usuario : List) : void
+ update(Atividade : List) : void

Autenticacao View

- controlerl : Autenticacao View

+ criaTelaAutenticacao( : void

+ criaTelaPrincipal() : void

+ update(User : List) : void

+ setAutenticacao(autenticacao aut : Autenticacao View) : void

Gerenciamento View

- controlador2 : cadastro
- controlador3 : auteracao
- controlador5 : exclusao

+ update(User : List) : void

+ setCadastro(Cadastro cad : cadastro) : void
+ setAlteracao(Alteracao Alt : alteracao) : void
+ setExclusao(Excludao Ex : exclusao) : void

Pesquisa View

- controlador5 : Pesquisa View

+ criaTelaUsuario() : void
+ update(Usuario : List) : void
+ setPesquisa(Pesquisa : pes) : void

Fonte: ASTAH, 2015

Figura 23 - Diagrama — Controllers.
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<<interface>>
Autenticacao

+ autenticar() : void

’ \’Z\
AutenticacaoAdministrador AutenticacaoUsuarioComum
+ autenticar() : void + autenticar() : void

<<interface>>
Cadastro

+ cadastrar() : void

~ 53
s Ay
r/ A
CadastroUsuario CadastroAtividade
+ cadastrar() : void + cadastrar() : void

<<interface>>
Alteracao

+ alterar() : void

7Y

AlteracaoUsuario

+ alterar() : void

<<interface>>
Exclusao

+ excluir() : void

yay

ExclusaoUsuario

+ excluir() : void

<<interface>>
Pesquisa

+ pesquisar() : void

t;j \2\
PesquisarUsuario PesquisarAtividade
+ pesquisar() : void + pesquisar( : void

Fonte: ASTAH, 2015

Figura 24 - Diagrama — Model.
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Desenvolvimento d

<<interface>>

Sujeito

+ notificar() : void

+ registrar(Observador o : Observador) : void
+ remover(Observador o : Observador) : void

pAY

Modelo

- usuario : List

- observadores : List

[ ] - atividade : List

+ notificar() : void

+ registrar(Observador o : Observador) : void
+ remover(Observador o : Observador) : void

AtividadeDAO

UsuarioDAO

+ cadastrar() : void
+ alterar() : void
+ excluir() : void

+ cadastrar() : void
+ alterar() : void
+ excluir() : void

Atividade

Usuario

- ACT_ID : int

~ ACT_USU_ID : int

- ACT_USU_NOME : String

- ACT_USU_SOBRENOME : String
- ACT_ATIVIDADE : String

- ACT_TIME : TIME

- USU_ID : int
- USU_EMAIL : String
- USU_NOME : String

= USU_SENHA : String
- USU_SALT : Binary

- USU_SOBRENOME : String

Diagrama de sequéncia
A figura 25 representa a autenticagdo de um usudrio no sistema. O usuario informa o devido nome e
senha na tela de autenticacdo e em seguida os dados serdo conferidos, se os dados estiverem incorretos,
aparecera uma mensagem informando o erro, caso contrario, 0 usuario tera acesso ao aplicativo, pois ele

Fonte: ASTAH, 2015

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.
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estara logado.

Desenvolvimento d

Figura 25 - Diagrama de Sequéncia - Autenticacgéo.

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

sd Sequence Diagram0 J

Usuario : Ator
|

: TelaAutenticar

1: Autenticar(unome, senha)()

2: Autenticar(nome, senha)

: DadosAutenticacao

@)

: Usuario.

|
|
2.1: :getNome(), getSenhaQ |

2.2: Dados Invalidos()

O

MsgErro : TelaErro

|
3: Status da Operacao() |

ey

|
2.3: Daplos Validos()

—C 1

y

4: Status da Operacao() |

B

Fonte: ASTAH, 2015

A figura 26 representa o cadastro de um usuario feito pelo administrador. O usuario informa os dados
na tela de cadastro, esses dados serdo enviados e conferidos na classe usuario, se estes dados estiverem
incorretos, serd informada a mensagem avisando o erro, caso contrario, sera chamado o método da classe
UsuarioDao que ir4 adicionar o aluno no banco de dados do sistema.

Figura 26 - Diagrama de Sequéncia - Cadastro de Usuario.

sd Sequence Diagram0 J

Usuario : Ator

. 1: AdicionarUsuari

J TeIaCIadastro

1.1: AdicionarUsuarioQ |

: DadosCadastro

@)

: Usuario.

|
|
|
1.1.1: ConfereDadosQ |

2 UsuariloDAO e |
| |
| |
| |

|
1

|
1.1.1.1: Dadoslnvalidos()

1.1.1.1.1: StatusOperadao:UsuarioNaoCadastradol)

Iy

1.1.1.2.

:|StatusOperacao: Usuario

1.1.1.2: DadosValidosQ |

dastrado()

A

: MsgErro : TelaErro

Diagrama de atividades

A figura 27 descreve a atividade realizada pelo usuario administrador ao efetuar uma exclusao
relacionada ao usudrio. O administrador informa os dados do usuario, em seguida o sistema consulta esse
usudrio. Se o registro for encontrado o administrador visualiza os dados que o sistema ird recuperar
confirmando assim a exclusdo, caso o registro ndo exista, o sistema informara uma mensagem.

Fonte: ASTAH, 2015
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Desenvolvimento d

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

Figura 27 - Diagrama de Atividade de Exclusédo de Usuario.

act Activity Diagramo)

Administrador

Aplicativo

Informar dados

[ Consultar usuario

do usuario

Confirmar
exclusao

l no banco de dados

Registro

encontrado

~

Mostrar detalhes do

S

usuario

.

Exibir msg: Usuario
invédlido

Excluir usuario

A figura 28 descreve a atividade realizada pelo administrador ao efetuar uma pesquisa relacionada
ao usuario. O administrador informa o nome do usuario a ser consultado na tela de pesquisa e em seguida o
sistema busca este usuario no banco de dados. Se retornar mais de um registro, o sistema informara uma
lista contendo estes registros, caso contrario, se ndo for encontrado nenhum registro, o sistema informara
uma mensagem dizendo que o usuario que estar sendo pesquisado é invalido no sistema, ou seja, nenhum

Fonte: ASTAH, 2015

cadastro no banco de dados com o nome informado.

Figura 28 - Diagrama de Atividade de Pesquisa de Usuario.
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act Activity Diagram1 J

Usuario Aplicativo

b

Informar nome ou parte do
nome do usuario

Consultar usuario no banco de dados

J

[ Mais de um registro encontrado ]

nome de todos os Apenas 1 registro
usuarios encontrado

Exibir lista com ]

Selecionar usuario }(

encontrados

3

invalido

Visualizar
usuario

Mostrar detalhes

dos usuarios

Fonte: ASTAH, 2015

Diagrama de estado

A figura 29 representa o diagrama de estado do cadastro de usuario. O cadastro sera iniciado a partir
da informacdo dos dados do usuario a ser cadastro, 0 objeto passard para o estado de processando
requisicdo e em seguida estes dados serdo enviados ao banco de dados, se os dados estiverem corretos, o
objeto passa para o estado de finalizado, caso contrério, ele passa para estado de ndo cadastrado, assim ele
pode voltar ao estado enviado, enviando os dados novamente, ou passar para o estado cancelado.

Figura 29 - Diagrama de Estado de Cadastro de Usuério.
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Desenvolvimento d e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

stmStatemachine Diagramo)

Iniciando cadastro \f Processando requisicao ]
Informa dados do usuario /'L )

Finalizado
Confirma cadastro

Envia dados ao/banco de dados

Enviado

Envia dados novamente

Nao cadastrado
) )

Cancelamento

Diagrama de componente
O diagrama de componentes deste projeto € composto pelas trés partes do MVC — Modelo, Visao e
Controladores; e o DAO, conforme mostrado na figura 30.

Construcéo

Fonte: ASTAH, 2015

Figura 30 - Diagrama de Componente Geral.

cmp Diagrama de Componentes)

visio g DAO &
' 7o)
! 1
! 1
e | : h
Aplicacao 1 i
: 1
1
\:/ 1
Controlador g N Modelo g
- J

Fonte: ASTAH, 2015

Seréa apresentada nesta secao a fase de construcdo. Nesta fase foram desenvolvidos os protétipos
de telas e o projeto de banco de dados.

Protétipo de tela

A figura a seguir representa uma das principais interfaces do software com o usuario.

Figura 31 - Tela de Autenticacgéo.

R.Tec.FatecAM
ISSN 2446-7049

Americana

v.4 n.1 p.1-36 mar./set. 2016

25



Artigo estudo de caso

Desenvolvimento d e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

6:27 PM 4% 24

Acesso

Esqueceu a senha ?

Q  w E R T Y U | 0 P
A S D F G H J K L Seguinte
Zz il xlclvisflIn]wm : ?
223 @ 0 2123

Fonte: Préprio autor

A tela de autenticacdo possui dois campos onde o usuario preenche com o seu login e senha
respectivamente, também se encontra na tela de autenticacdo as opgoes de realizar um novo registro, e
recuperar a senha, apds os dados serem validados o usuario € redirecionado para a tela principal do

sistema.

Figura 32 - Tela de Registro.
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=T 4:08 PM 3%

Registro Cancelar

Registrar

A S D F G H J K L retorno

2123 @ 0 2123

Fonte: Préprio autor
A tela de registro possui cinco campos, sendo eles respectivamente, endereco de e-mail, senha,
confirmagédo de senha, primeiro nome, Ultimo nome e um botao registrar, esse primeiro cadastro s6 pode ser
realizado por um usuario administrador por medidas de seguranca.

Figura 33 - Tela de Recuperacgéo de Senha.
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=T 4:08 PM 2%

Recuperar senha Cancelar

Digite seu enderego de email

A S D F G H J K L retorno

2123 & 0 2123

Fonte: Préprio autor
A tela de recuperacao de senha possui apenas um campo, onde o usuario preenche com seu e-mail
de cadastro, e um botdo, para que as informacdes de recuperagdo sejam enviadas para o enderego
cadastrado, caso o endereco de e-mail ndo seja valido, uma alerta aparecera na tela.

Figura 34 - Tela Principal.

»7F 4:11PM 2%
Inicio Sair
Selecionar imagem de perfil
Diego Baltieri
Fonte: Préprio autor
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A tela principal possui 0 nome do funcionario junto com a imagem de perfil que pode ser alterada.
Também estdo na tela principal todos os botées de controle e acionamento da empresa ou apenas do setor
responsavel e um botéo para finalizar a sesséo, no exemplo da figura 34 uma lampada foi acionada pelo
usudrio cujo nome aparece na tela principal, para obter mais detalhes dos acionamentos, basta o usuario
arrastar a tela para a direita e selecionar a opgao relatorio.

Figura 35 - Tela Relatério de Atividades
> 7 411 PM 2%

Menu Relatério de Atividades
23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-10 04:40:43
23 Diego Baltieri -> desligou 2015-09-10 04:40:48
23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-10 04:40:59

23 Diego Baltieri -> desligou 2015-09-10 04:41:10

Home

23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-11 02:47.58
Relatorio

23 Diego Baltieri -> desligou 2015-09-11 02:48:00
Sair

23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-11 02:49:18

23 Diego Baltieri -> desligou 2015-09-14 19:12:05

23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-20 14:35:13

24 Pedro Oliveira -> desligou 2015-09-20 14:36:48

24 Pedro Oliveira -> ligou 2015-09-25 19:40:51

24 Pedro Oliveira -> desligou 2015-09-25 19:40:52

23 Diego Baltieri -> ligou 2015-09-28 17:05:34

23 Diego Baltieri -> desligou 2015-09-28 17:05:36

Fonte: Préprio autor

Na tela relatério de atividades o usuario administrador pode realizar consultas de todas as atividades
realizadas e por quem elas foram executadas, de forma remotamente, ou seja essa pesquisa pode ser feita
até mesmo fora da empresa e em outro dispositivo com a aplicacdo CONNECT instalada.

Projeto de banco de dados - diagramas

Serdo apresentadas as fases de modelagem do banco de dados, conforme as figuras 33 e 34. A
figura 33 demonstra o modelo conceitual do banco de dados, a sua estrutura; e a figura 34 apresenta o
modelo I6gico, onde sdo demonstrados os detalhes de implementacéo de cada campo das tabelas a partir do
modelo conceitual.

Figura 36 - Modelo Logico do Aplicativo.
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Senha_Token

/2 Stoken_ID: Integer({11)

/7 User_ID: Integer(11)

Token: Varchar(16)

Email_Token

/= Etoken_ID: Integer(11)

/7 User_ID: Integer(11)

Email_Token: Varchar(16)

o

Usypario

P User_ID:Integer{11)

Email: Varchar(40)

11

Mome: Varchar(40)

SobreNome: Varchar(40) (1,n)

User_Tipo: Varchar{40)

Atividade

7 Act_ID: Integer(11)

(1,1}

47 User_ID: Integer(11)

(1,1) Senha: Varchar(50)

Salt: Binary(18)

DataCriacao: TimeStamp

ConfirmaEmail: Integer(11)

Status: Varchar(10)

Act_Time: Varchar(10)

Dicionario de dados

Fonte: Préprio autor

Tabela 9 — Tabela Usuario

Nome Usuério
Descricao Tabela que armazena os dados dos usuarios
Campo Constraint Tipo Descricéo
User_ID PRlLl\é':‘(RY INTEGER(11) Identificacéo
Email NOT NULL | VARCHAR(40) Email do usuario
Nome NOT NULL | VARCHAR(40) Primeiro nome
SobreNome NOT NULL | VARCHAR(40) Sobrenome
UserTipo NOT NULL | VARCHAR(40) DO HSHar igRPBEESSET caihum ou
administrador
Senha NOT NULL | VARCHAR(50) Senha
Salt NOT NULL BINARY(18) Valor binario gerado para aumentar a
seguranca dos dados
DataCriacao NOT NULL TIMESTAMP Data da criacdo
ConfirmacaoEmail | NOT NULL INTEGER(11) Confirma o cadastro do usuario
Fonte: Préprio autor
Tabela 10 — Tabela Atividade
Nome Atividade
Descrigcéo Tabela que armazena as atividades realizadas
Campo Constraint Tipo Descricao
Act_ID PRIMARY KEY | INTEGER(11) Identificagdo da atividade
User ID FOREIGNKEY INTEGER(11) Identificacdo do usuario
Status NOT NULL VARCHAR(10) Status da atividade
Act_time NOT NULL VARCHAR(10) | Momento exato da realizagao da atividade
R.Tec.FatecAM Americana v.4 n.1 p.1-36 mar./set. 2016
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Desenvolvimento d

Fonte: Préprio autor

e aplicativo gerenciador de controle e acionamento.

Tabela 11 — Tabela Email Token

Nome Email Token
o~ Tabela que armazena a confirmagéo do cadastro de
Descricéao USUArio
Campo Constraint Tipo Descricéo
Etoken_ID PRIMARY KEY INTEGER(11) Identificacdo do token
User ID FOREIGNKEY INTEGER(11) Identificacdo do usuario
Email_Token NOT NULL VARCHAR(10) Token do email
Fonte: Préprio autor
Tabela 12 — Senha Token
Nome Senha Token
Descrigéo Tabela que armazena a conversdo hexadecimal da senh  a
Campo Constraint Tipo Descricéo
Stoken_ID PRIMARY KEY INTEGER(11) Identificacdo da token
User ID FOREIGNKEY INTEGER(11) Identificacdo do usuario
Token NOT NULL VARCHAR(10) Token da senha

Desenvolvimento do sistema

Nesta fase foi realizada a implementagdo do CONNECT. Com detalhes da estrutura do padrdo
utilizado, o Model View Controller (MVC).

Classes da aplicagéo

As principais classe do projeto sao: Classe Principal ou MainPageViewController, Classe Usuario ou
RegistroViewController, Classe Atividades e a Classe MySQLDAO. Porém apenas as que se relacionam de
forma direta com a classe Usuario serdo apresentadas.

Classe Principal

A figura 37 ilustra parte da classe principal

Fonte: Préprio autor

Figura 37 Parte da classe principal
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MainPageViewController.swift
Connect

Created by Diego Baltieri on 8/24/15.
Copyright (c) 2015 Arcalus Publicidade. All rights reserved.

import UIKit

class MainPageViewController: UIViewController, UIImagePickerControllerDelegate,

UINavigationControllerDelegate {

@IBOutlet weak var Luz: UIImageView!

@IBOutlet weak var Interruptor: UISwitch!

@IBOutlet weak var userFullNamelLabel: UILabel!
@IBOutlet weak var profilePhotoImageView: UIImageView!
//@IBOutlet weak var userEmaillLabel: UILabel!

override func viewDidLoad() {
super.viewDidLoad()
// Save da state of Switch

var padrao = NSUserDefaults.standardUserDefaults()

if (padrao.objectForKey("PosicaoDoAcionador') != nil){
Interruptor.on = padrao.boolForKey("PosicaoDoAcionador')
if (Interruptor.on == true){
self.Luz.image = UIImage(named: "Light")
}else{
self.Luz.image = UIImage(named: "')
+
}

// Do any additional setuprafter loading the view.

//Make the profilePhotoImageView Circular

profilePhotoImageView. layer.cornerRadius = profilePhotoImageView. frame.
size.width / 2
profilePhotoImageView.clipsToBounds = true

UIColor.whiteColor().CGColor
3

profilePhotoImageView. layer.borderColor
profilePhotoImageView. layer.borderWidth

b

override func viewWillAppear(animated: Bool) {
super.viewWillAppear(animated)

//Reanding datas from DataBase and stored on NSUserDefaults

Fonte: Préprio autor

Classe atividade

A classe atividade contém seus devidos atributos e os métodos. A figura 38 representa apenas parte

da classe.

Figura 38 - Classe Atividade
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func generateBoundaryString() —-> String {
//create and return a unique string
return "Boundary-\ (NSUUID().UUIDString)"

func displayAlertMessege(userMessage:String)
{

let myAlert = UIAlertController(title:"Atencdo", message:userMessage,
preferredStyle: UIAlertControllerStyle.Alert);

let okAction = UIAlertAction(title: "OK", style: UIAlertActionStyle.
Default, handler:nil)

myAlert.addAction(okAction);

self.presentViewController(myAlert, animated: true, completion:nil)

@IBAction func Acionador(sender: AnyObject) {
var padrao = NSUserDefaults.standardUserDefaults()
let userld =
NSUserDefaults.standardUserDefaults().integerForKey("userId")

if Interruptor.on {
registerActivity("ligou"”, users_user_id: userId)
self.Luz.image = UIImage(named: "Light")
padrao.setBool(true, forKey: "PosicaoDoAcionador")

}else{
registerActivity("desligou", users_user_id: userId)
self.Luz.image = UIImage(named: "")

padrao.setBool(false, forKey: "PosicaoDoAcionador")

func registerActivity(action: String, users_user_id: Int){
// Send HTTP POST (http request)

let myUrl = NSURL(string:"http://arcalus.com.br/master/connect/
SwiftAppAndMySQL/scripts/registerActivity.php");

let request = NSMutableURLRequest(URL: myUrl!);
request.HTTPMethod="P0OST";

let postString = "userAction=\(action)&userIdUser=\(users_user_id)";

request.HTTPBody = postString.dataUsingEncoding(NSUTF8StringEncoding)

NSURLSession.sharedSession().dataTaskWithRequest(request,
completionHandler: {

Pode se observar em destaque o método registerActivity(), que € um dos métodos principais desta
aplicacao, ele recebe por pardmetro a posi¢cdo dos acionadores, ou seja, se estdo ligados ou desligados e
também a identificacdo do usuario que acionou, essa informacéo é enviada ao banco de dados de forma

Fonte: Préprio autor

instantanea, esse método é implementado na classe atividade.

Classe usuario

A classe usuario contém todas as instancias e métodos relacionados aos usuarios, seja ele comum
ou administrador. A figura 39 representa parte da classe usuario denominada de RegistroViewController.

Figura 39 - Classe Usuério
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// RegistroViewController.swift

// Created by Diego Baltieri on 7/21/15.

import UIKit

class RegistroViewController: UIViewController, UITextFieldDelegate {

@IBOutlet weak var userEmailAddressTextField: UITextField!
@IBOutlet weak var userPasswordTextField: UITextField!
@IBOutlet weak var userPasswordRepeatTextField: UITextField!
@IBOutlet weak var userFirstNameTextField: UITextField!
@IBOutlet weak var userLastNameTextField: UITextField!

override func viewDidLoad() {
super.viewDidLoad()

// Do any additional setup after loading the view.

}

override func didReceiveMemoryWarning() {
super.didReceiveMemoryWarning()
// Dispose of any resources that can be recreated.

¥

@IBAction func BotaoCancelarTapped(sender: AnyObject) {
self.dismissViewControllerAnimated(true, completion: nil)

@IBAction func registroButtonTapped(sender: AnyObject) {
let userEmail = userEmailAddressTextField.text
let userPassword=userPasswordTextField.text
let userPasswordRepeat=userPasswordRepeatTextField.text
let userFirstName=userFirstNameTextField.text
let userLastName=userLastNameTextField.text

if(userPassword !'= userPasswordRepeat)
{

//Display alert message
displayAlertMessege("A senha nao confere")
return

}

if(userEmail!.isEmpty || userPassword!.isEmpty || userFirstName!.isEmpty
|| userLastName!.isEmpty)

//Display an alert messege
displayAlertMessege(*Todos os campos devem ser preenchidos !")
return

Fonte: Préprio autor

5 CONSIDERACOES FINAIS

Um sistema de gerenciamento de controle e acionamento € muito importante para auxiliar
profissionais do setor de seguranca privada, devido a facilidade de gerenciamento de dados com seguranca,
confiabilidade e comodidade. Neste trabalho foi possivel desenvolver um protétipo do aplicativo capaz de se
comunicar com sistemas eletrénicos e realizar o gerenciamento do controle e acionamento para o setor de
seguranca privada. Foram estudados o referencial tedrico para o desenvolvimento da aplicacao, todos os
requisitos funcionais e nado funcionais foram definidos e também o banco de dados relacional foi
implementado.

A versdo desenvolvida da aplicagdo possui fun¢fes que ainda estéo limitadas e serdo posteriormente
aprimoradas. A principal caracteristica que sera implementada nas proximas versdes sera a autenticagédo por
biometria, ja que os novos dispositivos e frameworks da Apple oferecem este recurso.

A maior dificuldade encontrada durante o desenvolvimento da aplicacéo foi a falta de conteddo da
linguagem de programacao Swift, e sua constante atualizacdo em um curto espaco de tempo. No instante em
gue o projeto comegou a ser desenvolvido a versao disponivel era a Swift 1.0, atualmente a linguagem ja se
encontra em sua verséo 2.1

O trabalho pode contribuir de forma significativa com empresas do setor de seguranca privada, além
de incentivar a comunidade académica a despertar interesses no desenvolvimento de aplicacbes voltada
para a seguranca de patrimdnios e pessoas.
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